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Dirección de Finanzas

84%

Comunicación 
Proceso

92%

Calidad 
Atención

Promedio Resultados Marzo a Diciembre de 2019

6.5
Escala 1 a 7

Calificación 
Usuarios

Satisfacción 
General

88%
Sobre 100

90%

Resultados 
Proceso

87%

Tiempos 
Plazos


