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Técnicas de Liderazgo en la Empresa 

INTRODUCCIÓN 
Les Halles, empresa certificada bajo la Norma 
Chilena NCH 2728, ha elaborado el curso de 
Aplicación de Técnicas de Liderazgo para la 

gestión organizacional, en modalidad online 
asincrónico, cuyo objetivo general es que al 
finalizar el curso los participantes queden en 
condiciones de aplicar técnicas de Liderazgo en 

la coordinación del quehacer de los trabajadores  
asegurando así, el cumplimiento de los objetivos 
estratégicos definidos por la organización.  
 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
• Identificar en el concepto de liderazgo, 

aspectos de la propia gestión que definen el 
rol del líder al interior de la organización. 

• Reconocer las diferentes tipologías de 
liderazgo para aplicar la más idónea a la 
situación y personas de la organización  

• Usar las funciones correspondientes del perfil 

del líder en la coordinación del trabajo del 
personal. 

• Aplicar técnicas y herramientas que  
fortalecen el comportamiento del liderazgo 

para una gestión eficaz del trabajo propio y 
del personal subordinado. 
 

 

 
 

 

DESTINATARIOS 

Este curso está dirigido a Ejecutivos, Jefes de 
área, Jefes de proyectos, Encargados, 

Supervisores y, en general, a cualquier jefatura 
de la empresa que, en forma  permanente o 
eventual, tenga equipos de personas a su cargo. 

 

 
 

 
 
METODOLOGÍA DE ESTUDIO 
 El curso es 100% online ASINCRÓNICO, el 

participante recibe al inicio del curso su 
clave de acceso a los contenidos alojados en 
la plataforma Moodle, disponible 24/7.  

 

 Contempla una prueba Parcial por Unidad y 
una prueba Global final. Nota de aprobación 
60% en escala de 1 a 100. 

 

 Existe un servicio de Seguimiento para 
apoyar al alumno, un servicio de tutoría 
online e informes de avances. Al final el 
alumno recibe su diploma en formato digital. 

 

 
 

 
 

Curso 100% online 

Técnicas de Liderazgo 

en la Empresa 
Duración: 40 horas | Código Sence: 12-38-0117-96 
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CONTENIDOS DEL CURSO 
 

Unidad Temática 1 
Conceptos para conocer  su  dimensión en la  
Organización 
  
ACTIVIDAD MOTIVACIONAL  

Activación de conocimientos previos  
1.1 Qué es el liderazgo 

 Definición  

 Características 

 Modelo de grilla de gestión 
 

1.2 Líderes y Liderados 

 Definición y características de los roles  
1.3 Ética y Eficacia 

 Conceptos y su aplicación en el ámbito 
organizacional 

1.4 Comportamientos tendientes al liderazgo 
 
ACTIVIDAD FORMATIVA 1  
Caso Práctico 
 

ACTIVIDAD FORMATIVA 2  
Resolución de Problemas 
 
 

 

Unidad Temática 2 
Tipologías de Liderazgo más frecuentes  

 
ACTIVIDAD MOTIVACIONAL  
Activación de conocimientos previos 
2.1 Liderazgo Autoritario 

2.2 Liderazgo Democrático 
2.3 Liderazgo Liberal ( Laissez –Faire) 
2.4 Liderazgo Carismático o Transformacional 
 
ACTIVIDAD FORMATIVA 1  

Caso Práctico 
 
ACTIVIDAD FORMATIVA 2  
Resolución de Problemas 

 
 
 
 

 
 
 

Unidad Temática 3 
Funciones y características del Perfil del Líder 
 
ACTIVIDAD MOTIVACIONAL  

Activación de conocimientos previos 
3.1 Funciones del Líder 
3.2 Establecer directrices y comunicar 
3.3 Implicar, involucrar y motivar 

3.4 Características personales del Líder 
Confianza, Autoestima, Asertividad y Empatía, 
Coherencia, Adaptación a los cambios y 
visionario 

 
ACTIVIDAD FORMATIVA  1  
Caso Práctico  
 

ACTIVIDAD FORMATIVA 2  
Resolución de Problemas. 
 

Unidad Temática 4 
Herramientas fortalecedoras y 
Comportamientos de Liderazgo 
 
ACTIVIDAD MOTIVACIONAL  

Activación de conocimientos previos 
4.1 Comunicación Eficaz 
4.2 Comunicación Verbal y No Verbal 
4.3 Concepto y Desarrollo de la Creatividad 

4.4 Herramientas prácticas para organizar y  
Administrar el Tiempo 
4.5 Conceptos y pasos para delegación Eficaz 

 Técnicas para el Manejo de Conflictos 

 Técnica DESC Y TECNICA SOCS  

 
ACTIVIDAD FORMATIVA  1  
Caso Práctico  
 
ACTIVIDAD FORMATIVA 2  

Resolución de Problemas 
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MAYOR INFORMACIÓN DE ESTE CURSO 
 
 

Fono de contacto: 
(56-2)  2597 66 00 opción 2 (Mesa Central) 

+56 9 66661348 
 

E-mail: 
contacto@leshalles.cl  |  ventas@leshalles.cl 

 
Sitio Web y Redes Sociales: 

www.leshalles.cl 

    
 

Dirección: 
Avenida Condell 430, Comuna de Providencia, 

Santiago de Chile 

 
 

"Actividades de capacitación autorizadas por el Sence para los efectos 
de la franquicia tributaria de capacitación, no conducentes al 

otorgamiento de un título o grado académico". 

mailto:contacto@leshalles.cl
mailto:ventas@leshalles.cl
http://www.leshalles.cl/
https://www.facebook.com/InstitutoLesHalles
https://www.youtube.com/user/LesHallesTV
https://www.linkedin.com/in/leshalles/

