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INTRODUCCION

La seguridad y el bienestar de toda la Comuni-
dad Universitaria son pilares fundamentales
para el desarrollo de nuestras actividades. En
linea con este compromiso, el presente Plan de
Evacuacion ha sido elaborado por la Unidad de
Prevencion de Riesgos del Departamento de
Beneficios y Calidad de Vida, perteneciente a la
Direccion de Personas de nuestra Vicerrectoria
de Administraciéon y Finanzas (VRAF). Este
documento establece los procedimientos a
seguir en casos de emergencia en todas nues-
tras sedes.

El plan ha sido disefiado con un enfoque inclu-
sivo, asegurando que todas las personas, sin
importar sus capacidades, estén protegidas.
Partimos de la conviccidon de que la preparacion
y la prevencién son esenciales para salvaguar-
dar tanto la integridad fisica de nuestra Comu-
nidad Universitaria como los bienes e instala-
ciones de la Universidad.

Basado en un exhaustivo analisis de riesgos y
vulnerabilidades, este documento define los
lineamientos generales para gestionar emer-
gencias. Se detallan acciones concretas para
prevenir, preparar y responder ante situaciones
de riesgo, promoviendo una cultura de seguri-
dad y autocuidado.

Nuestro objetivo es crear un entorno seguro y
resiliente, en el que todas las personas se sien-
tan capacitadas e informadas para actuar de
manera coordinada y eficaz frente a cualquier
eventualidad. La evacuacién segura, inclusiva y

ordenada es un proceso continuo que requiere
el compromiso y la participacién activa de
todas las personas.

Este Plan de Evacuacion serd actualizado
anualmente para garantizar su pertinencia y
adecuacién a las condiciones cambiantes de
nuestras sedes y normativas de seguridad.
Ademas, detalla un conjunto de actividades,
procedimientos y acciones para responder ante
emergencias, minimizando riesgos y protegien-
do a nuestra Comunidad Universitaria.

Confiamos en que, mediante su implementa-
cion y su colaboracién, fortaleceremos nuestra
capacidad de respuesta, asegurando un entor-
no protegido para nuestras actividades acadé-
micas y administrativas.

Es fundamental que todas las personas de estas
sedes se familiaricen con este Plan de Evacua-
cion y participen activamente en los ejercicios
de evacuacion. La seguridad es una responsabi-
lidad compartida y sélo con preparacién y cola-
boracién garantizaremos un ambiente seguro,
inclusivo y resiliente.

Cordialmente,
Alex Paz Becerra
Vicerrector de Administracién y Finanzas
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso




PLAN DE EVACUACION 2025: ESCUELA DE CIENCIAS DEL MAR

I. ANTECEDENTES GENERALES

INTRODUCCION

El presente Plan de Evacuacion se elabora
con base en la informacién proporcionada
y no implica certificacién o aprobacién de
las caracteristicas de proteccién para casos
de emergencia, lo cual se detallara en infor-
mes y anexos adjuntos a este documento.
El siguiente texto constituye la planifica-
cién de un conjunto de actividades, accio-
nes y procedimientos, disefnados para las
personas de la Escuela de Ciencias del Mar
ubicada en Avenida Universidad N° 330,

Campus Curauma, Valparaiso.

OBIJETIVOS

Objetivo General

- Garantizar la seguridad y proteccién de las
personas, bienes y propiedades de la
Escuela de Ciencias del Mar ante situacio-
nes de emergencia.

Objetivos especificos

- Concientizar a todas las personas de la
Escuela de Ciencias del Mar sobre los
riesgos potenciales, amenazas y vulnerabi-
lidades a los que estan expuestos.

- Proporcionar al personal de la Escuela de
Ciencias del Mar metodologias y herra-
mientas para la gestiéon auténoma de
riesgos y la preparaciéon ante emergencias.

Lista de acciones

- Implementar todas las medidas necesa-
rias para minimizar el riego de incendio.

- Contar con los elementos y equipos
necesarios para alertar a las personas de la
Escuela de Ciencias del Mar en casos de
emergencia.

- Realizar inspecciones y un mantenimien-
to adecuado de todos los equipos e insta-
laciones de la Escuela de Ciencias del Mar,
especialmente aquellos relacionados con
la proteccién contra incendios.

- Mantener vias de evacuacién suficientes y
libres de obstaculos.

- Contar con la sefnalizacién necesaria para
las vias de evacuacién y los equipos contra
incendios.

- Disponer de equipos de combate de
incendios y personal capacitado para su
uso.

- Contar con una Organizacién de Emer-
gencia permanente.

- Mantener procedimientos escritos para
las acciones a seguir, los cuales seran
informados a toda la Comunidad Universi-
taria.

- Tomar las medidas necesarias para facili-
tar la labor de Bomberos.

MARCO LEGAL

Este Plan de Evacuacién se basa en los
requerimientos establecidos en la Ley N.°
20.364 ESTABLECE EL SISTEMA NACIO-
NAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE
DESASTRES, ElI Servicio Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres,
SENAPRED, El presente documento es
elaborado por IGNEO Fundacién Bombe-
ros Vina del Mar y es ingresado en el
Cuerpo de Bomberos Valparaiso mediante
Oficio Of. 186-E/2021, fecha 05 de noviem-
bre de 2021. Para mayor detalle, vea Anexo 1
(Marco Normativo), evaluado por la Unidad
de Prevencién de Riesgos.
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TIPOS DE EMERGENCIA
De acuerdo con su origen, las emergencias se clasifican en tres grupos o categorias:

ORIGEN NATURAL ORIGEN SOCIAL ORIGEN TECNICO
- Sismico: temblores, terre- - Artefacto explosivo. .- Fuga de agua.
moto, tsunamis. - Asaltos. - Fuga de gas.
- Frentes de mal tiempo: - Conflictos sociales. . Incendios.
lluvias, vientos, temporales. - Tirador activo. - Falla en los ascensores.

- Emergencias quimicas
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Il. ORGANIZACION DEL EDIFICIO PARA EMERGENCIAS

a) Administracion y Jefaturas

« Actualizar anualmente este Plan de Eva-
cuacion.

» Establecer contacto con las autoridades
locales.

« Garantizar la revisiéon y el mantenimiento
periddico de los sistemas de protecciéon
contra incendios.

» Organizar simulacros internos y promover
la preparacién de las personas de la Escuela
de Ciencias del Mar para casos de emergen-
cia.

» Proporcionar los equipos y materiales
necesarios para la correcta implementacién
de este Plan de Evacuacion.

b) Supervisores y mandos medios

« Asumir el liderazgo en situaciones de
emergencia como “jefe de la emergencia”.
« Conocer a fondo el funcionamiento de los
equipos contra incendios y las instalaciones
de la Escuela de Ciencias del Mar.

« Conocer y comprender cabalmente el
plan.

- Elaborar un informe detallado para la
jefatura en caso de ocurrir una emergencia.
- Capacitar al personal en los procedimien-
tos en caso de emergencia.

- Inspeccionar periédicamente las instala-
ciones.

» Organizar simulacros en colaboracién con
las jefaturas.

» Ordenar y dirigir la evacuacién en caso de
una emergencia.

 Realizar pruebas a los equipos de combate
contra incendios.

» Supervisar y ejecutar los procedimientos
establecidos en el Plan de Evacuacién.

« Verificar que todo el personal esté presen-

te en la zona de seguridad después de la
evacuacion.

c) Estudiantes y Personal del

edificio

« Conocer completamente el plan.

« Conocer el funcionamiento y la operaciéon
de los equipos contra incendios.

» Informar al supervisor o supervisora sobre
cualquier irregularidad en los sistemas de
proteccion.

« Participar activamente en los entrena-
mientos y simulacros.

« Seguir las instrucciones del “jefe de emer-
gencias”, segun lo establecido en el plan.
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lll. EQUIPAMIENTO DEL EDIFICIO PARA EMERGENCIAS

Esta seccién tiene como objetivo, informar
a las personas de la Escuela de Ciencias del
Mar sobre los elementos disponibles para
asistirles en caso de emergencia.

Sistemas de comunicacién:

a) Radios

El personal de vigilancia de la Universidad
cuenta con un sistema de radios, el cual
permite comunicarse y coordinar las labo-
res cotidianas, en caso de una emergencia
se puedan efectuar las principales coordi-
naciones.

b) Sistemas de alarma
El edificio de la Escuela de Ciencias del Mar
cuenta con un sistema de deteccidn y
alarma que consta de:

Sistema de deteccién de humo

« Piso -01: cuenta con detectores de humo
en sala de maquinas, sistemas y recircula-
cién Centro de investigaciéon de acuicultura
sustentable (CIAS) y laboratorios.

- Piso O1: cuenta con detectores de humo
en porteria (frente a recepcién), pasillo cen-
tral, pasillo frente a sala de basura, area de
almacenamiento de muestras, area general
Centro de investigacién de acuicultura
sustentable (CIAS).

« Piso 02: cuenta con detectores de humo
en pasillo fuera de sala de docentes, sala de
estar, pasillo frente al ascensor, pasillo
frente a bafo de estudiantes (mujeres),
pasillo frente a Laboratorio de Esclero-Cro-
nologia, pasillo frente al Laboratorio de
Plancton Bentos, Laboratorio Area Quimica
Marina, Laboratorio Area 6 y Laboratorio
Area 6a.

- Piso 03: cuenta con detectores de humo
en pasillo fuera de oficina de docentes,
pasillo a fuera de oficina del Director de
Comunicaciones, pasillo frente al ascensor,
pasillo fuera del bano familiar, pasillo frente
a las escaleras, Laboratorio Multipropésito,
Laboratorio Computacién y sala area
produccién pesqueray acuicola/econémica
y gestion.

- Piso 04: cuenta con detectores de humo
en el pasillo fuera de oficina de docentes,
pasillo fuera de Secretaria de Postgrado,
pasillo del sector del ascensor, pasillo frente
a las escaleras, pasillo frente al bafio fami-
liar y en la sala de area oceanografica fisica
y percepcién remota.

« Piso 05: cuenta con detectores de humo
en la cubierta de la terraza, pasillo fuera de
la oficina del Secretario de Facultad, pasillo
fuera de la oficina del Jefe Administrativo,
pasillo frente al ascensor y pasillo detras del
ascensor.

Sistema de alarma
El sistema de alarma sonora de incendio
permite informar que existe una emergen-
cia y se requiere la evacuacién de todas las
personas que se encuentren en la Escuela
de Ciencias del Mar.

«Piso -01: cuenta con un pulsador de
alarma de incendios y se ubica en el pasillo
al costado de la puerta de salida.

-Piso 01 al piso 05: cuenta con un pulsador
de alarma de incendios por piso y se ubica
en la muralla de los pasillos al costado de
los closets de reciclaje.
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EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS

a) Red humeda:

La red hiumeda es un sistema disehado
para combatir principios de incendios y/o
fuegos incipientes, por parte de las perso-
nas de la Escuela de Ciencias del Mar que
cuenten con entrenamiento para usar este
sistema. La red humeda estd conformada
por una manguera conectada a la red de
agua potable de la Escuela, que se activa
cuando se abre la llave de paso. En su extre-
mo cuenta con un pitédn de triple efecto
(corte, chorro y neblina). Dicha red cubre
hasta los puntos mas lejanos del area a
proteger.

Las salidas de Red Humeda se encuentran
distribuidas de la siguiente forma:

- Piso O1: cuenta con dos carretes de red
humeda, el primero se ubica a la salida de
las escaleras y el segundo al costado de la
puerta de acceso del edificio.

- Piso 02: cuenta con dos carretes de red
humeda, el primero se ubica frente al Labo-
ratorio de Area Quimica y el segundo en el
area de estar de estudiantes.

- Piso 03: cuenta con dos carretes de red
humeda, el primero se ubica frente al Labo-
ratorio Multipropdsito y el segundo al
costado de la Sala de Reuniones.

- Piso 04: cuenta con dos carretes de red
humeda, el primero se ubica frente al bafio
mujeres y el segundo frente a la oficina de
la Secretaria de Postgrado.

- Piso 05: cuenta con un carrete de red
humeda y se ubica frente a la oficina de la
Secretaria Académica.

Instrucciones para la operaciéon de la red
humeda:

« Verifique que se haya cortado la energia
eléctrica del sector donde serd usada.

- Abra la llave de paso del agua ubicada
inmediata al gabinete de la red humeda.

« Gire el pitén para verificar que el sistema
funciona correctamente y que sale agua.

- Luego, tire del pitén para que la mangue-
ra se desenrolle y dirijjase hacia el lugar en
donde se ubica el foco de fuego. Si es nece-
sario, oriente el carrete en la direccién en
que se va a extender la manguera para
facilitar su desenrollado.

- Por ultimo, abra el pitén girando la boqui-
lla. Dirija el chorro de agua hacia la base del
fuego, comenzando con un chorro directo
o0 compacto, y luego cambiando a un
chorro en forma de neblina o lluvia. Man-
tenga la aplicacién de agua hasta que esté
seguro de que el fuego esta completamen-
te extinguido.

- Tenga presente que la red humeda tiene
capacidad de extincién limitada, por lo que
antes de considerar su uso debe solicitar
ayuda a Bomberos, en forma directa o por
medio de recepcidn.

Nota: si no estad capacitado para usar la red
humeda, priorice la evacuacion.

b) Extintores portatiles:

- Implementar una dotacién de extintores

considerando a lo menos los siguientes

lugares:

« Piso -01: ubicar un extintor en el pasillo al

costado de la puerta de salida.

- Piso O1: ubicar tres extintores, el primero

en el acceso a la sala de basuras, el segundo
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y el tercero distribuidos junto con las redes
de incendio.

« Piso 02 al Piso 04: ubicar dos extintores
por piso distribuidos junto a cada salida de
redes contra incendio.

« Piso 05: ubicar un extintor junto a las
redes de incendio.

Notas sobre los extintores:

- Los extintores deben ser certificados, de
Polvo Quimico Seco Multipropédsito (PQS),
para fuegos Clase A (combustibles sdlidos),
Clase B (combustibles liquidos) y Clase C
(equipos eléctricos energizados).

- Deben tener una capacidad de apague no
inferior a 10A:30BC y peso de agente extin-
tor 6 Kg. Agente extintor (al 90%).

- Para las zonas energizadas, como sala
eléctrica, se debe contar con un extintor de
CO2 con un peso de agente 4 Kg.

- Los extintores deben ubicarse en areas
sefalizadas, colgados en su soporte corres-
pondiente a una altura minina de 0,2 mts,
medida desde el suelo a la base del equipo,
0 a una altura maxima de 1,5 mts, medida
desde el suelo a la parte superior del
equipo.

- Se debe mantener un acceso expedito en
caso de emergencia.

Indicaciones basicas para el uso de extin-
tores:

- Desmonte el extintor del soporte que lo
sujeta a la pared.

« Retire el seguro (argolla a un costado del
gatillo o percutor), girandolo media vuelta y
tirando con fuerza

+ Sostenga la manguera con una mano
para dirigir el chorro.

- Con la otra mano, presione gatillo o percu-
tor para comprobar que el extintor funcio-
na correctamente

- Trasladese a la zona afectada y accione el
gatillo del extintor.

- Dirija la descarga a la base del fuego,
aplicandola en forma de abanico.

- No actue en solitario y avise a otras
personas sobre la situacién, ya que podria
necesitar ayuda.

« Vigile que el fuego no se reinicie. En caso
necesario, repita el procedimiento de extin-
cion.

Nota: después de usar un extintor, ya sea
parcial o completamente, debe enviarlo a
un servicio técnico para su recarga.

c) Red seca:

Este sistema es de uso exclusivo para Bom-
beros. Consiste en una tuberia galvanizada
o de acero de 100 mm que recorre el edifi-
cio, con salidas distribuidas de la siguiente
forma:

« Piso O1: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en la puerta de acceso.

« Piso 02: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en el area de estar de estudian-
tes.

« Piso 03: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en la Sala de Reunién.

« Piso 04: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en la oficina de Postgrado.

« Piso 05: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en oficina de Secretaria Acadé-
mica.

La red seca, en condiciones normales, no
debe contener agua. En caso de incendio,
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Bomberos se conectard a la entrada de la
red seca que se ubica en el antejardin de la
Escuela de Ciencias del Mar, junto al sen-
dero que conduce a calle Las Nalcas. A
través de esta conexidn, se suministrara
agua desde los carros bomba hacia la tube-
ria, alimentando toda la red vertical con un
flujo independiente del edificio y con Ia
presién proporcionada por
carros.

Es fundamental mantener la red seca en
buen estado y realizarle mantenciones ade-
cuadas. De lo contrario, en caso de incen-
dio, Bomberos podria enfrentar demoras
significativas al tener que desplegar man-
gueras por las escaleras del edificio hasta el
piso afectado.

los mismos

d) Red inerte de electricidad:

La red inerte de electricidad consiste en
una tuberia protegida contra incendios que
contiene un cableado eléctrico sin energi-
zar. Cuenta con enchufes especiales desde
el piso 01 al piso 05, ubicados en los muros
del pasillo, junto al closet DSIC (Rack
servidores), y en el piso 05, junto a la
Bodega.

Esta red posee una entrada de alimenta-
cién con un enchufe macho, ubicada en el
muro lateral a la puerta de acceso principal.
En caso de emergencia, Bomberos puede
conectar un generador eléctrico a esta
entrada para alimentar la red y proporcio-
nar un suministro eléctrico seguro, incluso
si el edificio no cuenta con energia.

10

e) Otros sistemas e instalaciones del edifi-
cio

» Grupo electrégeno:

El edificio de la Escuela de Ciencias del Mar
cuenta con un grupo electrégeno que sera
trasladado al nuevo edificio. Este sistema
de respaldo del
Sustentable (CIAS) se ubicara en el area de
los Chillers.

« lluminacién de emergencia auxiliar:

El circuito de iluminacién de la Universidad
estd conectado hacia un tablero UPS que
proporciona iluminacién de emergencia en
caso de corte de energia externo. Este siste-
ma cubre principalmente pasillos y escale-
ras.

- Tablero general eléctrico:

La Universidad cuenta con un tablero eléc-
trico desde el piso 01 al piso 04, ubicados
en el interior de los closets eléctricos de los
pasillos comunes.

« Suministro de gas:

El edificio contard con suministro de gas
licuado proveniente de la red de otro edifi-
cio del campus. Este suministro alimentara:
el Laboratorio Multipropésito en el piso 03
(9 mecheros) y el Laboratorio de Microal-
gas y Cultivos Auxiliares en el piso 01 (2
mecheros). Cada artefacto cuenta con sus
correspondientes llaves de corte.

- Sefalizacién:

Los elementos de proteccién contra incen-
dios estaran debidamente sefalizados.

Centro de Acuicultura
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IV. PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION

Escaleras

El edificio cuenta con dos escaleras de
evacuacion que van desde el piso 01 al piso
05. Ambas escaleras desembocan en el
vestibulo de acceso del piso 01, desde
donde se evacua hacia calle Las Nalcas (Vea
Anexos 2y 3).

Zonas de reunién:
La zona de reunidén sera el acceso por calle
Las Nalcas.

Zonas de seguridad:

Dependiendo de la magnitud de la emer-
gencia, y en caso de que sea necesario
alejarse del edificio, la zona de seguridad
sera el exterior del edificio. Para llegar a ella,
se debe salir hacia calle La Nalcas y conti-
nuar por esta via hasta la esquina de Aveni-
da Universidad.

Tipos de evacuacién:

a) Evacuacién parcial:

Se considerard evacuacién parcial cuando,
debido a la naturaleza o magnitud de la
emergencia, se deba evacuar sélo parte del
edificio. La necesidad de evacuar se comu-
nicara a las personas por teléfono, citéfono
0, en su defecto, a viva voz. Se les indicara la
necesidad de evacuar el edificio sélo a los
ocupantes de las areas afectadas.

Este procedimiento de emergencia se
aplica generalmente en casos de inunda-
cién parcial o un foco de incendio que se
controla de inmediato.

b) Evacuacioén total:
Se realizard cuando la situacién de emer-
gencia sea de gran magnitud (incendio con

1

riesgo de propagacién a otras areas). En
este caso, se procedera a evacuar comple-
tamente el edificio, siguiendo las instruc-
ciones establecidas en este Plan de Eva-
cuacion.

La necesidad de evacuar se comunicara
mediante la alarma general de evacuacion,
complementandose con instrucciones a
viva voz para asegurar la evacuacién com-
pleta del edificio. Es importante destacar
gue, independientemente de la magnitud
de la emergencia, las instalaciones y servi-
cios deben ser revisados por personal
idéneo (Arquitecto, Ingeniero Constructor o
Bomberos) antes de reanudar las activida-
des en las areas afectadas.

FUGA DE GAS

El edificio contard con suministro de gas
licuado (Lipigas) proveniente de la red del
Edificio de Kinesiologia, el cual alimentara 9
mecheros en el Laboratorio Multipropésito
del piso 03 y 2 mecheros en el Laboratorio
de Microalgas y Cultivos Auxiliares del piso
01. Cada artefacto cuenta con sus respecti-
vas llaves de corte.

Para prevenir fugas de gas y asegurar el
correcto funcionamiento de los artefactos,
adoptar actitud
preventiva. El servicio técnico debe realizar
las mantenciones programadas segun las
indicaciones del fabricante, informando
debidamente sobre las mismas.

es fundamental una

En caso de fuga de gas:
Si al transitar por los pasillos, laboratorios o
espacios comunes de la Universidad detec-
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ta un fuerte olor a gas, siga con atencion
estas instrucciones:

1. Avise y pida ayuda. Informe a las perso-
nas cercanas sobre la fuga de gas y solicite
gue se comuniquen con los servicios de
emergencia (Bomberos 132 o a Lipigas 600
600 9200) desde un lugar seguro, fuera del
area afectada. No utilice su teléfono celular
en el area donde se percibe el olor a gas.

2. Evacue el area. Dirijase con calma hacia
la salida mas cercana, utilizando las escale-
ras. No utilice ascensores.

3. Ventile el area. Abra puertas y ventanas
para que el gas se disipe.

4. Evite cualquier fuente de ignicién. No
encienda ni apague luces, aparatos eléctri-
cos ni ningun tipo de llama.

5. Cierre las llaves de paso. Apague los
artefactos a gas y cierre sus llaves de corte
individuales. Si es necesario, cierre la llave
de paso general del gas. Si sospecha que la
fuga proviene de la matriz o no puede con-
trolar el suministro, evacue el edificio y con-
tacte al servicio de emergencia de Ila
empresa de gas (Lipigas: 600 600 9200).

6. Detecte la fuga con agua jabonosa. Para
ubicar la fuga, prepare una mezcla de agua
con jabén que genere abundante espuma
y apliquela con un pincel, esponja o brocha
en las conexiones y tuberias de gas. Si hay
una fuga, se formaran burbujas. Nunca
utilice fésforos o encendedores para
detectar una fuga de gas.

7. Reponga el suministro sélo después de
la reparacién. Una vez que el personal
autorizado por la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC) haya
revisado y reparado la fuga, se podra repo-
ner el suministro de gas.
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8. Restituya el suministro de forma
gradual. Después de una emergencia o un
corte general de gas, el suministro se debe
restituir progresivamente, comenzando
por las areas ocupadas.

GASES CLINICOS

El edificio contara con gases clinicos en
diferentes areas. Para prevenir accidentes y
danos, es fundamental cumplir los protoco-
los de cada proveedor y seguir estas medi-
das de seguridad:

- Hojas de Seguridad (HDS): cada gas debe
tener su respectiva HDS, la cual debe estar
visible y accesible fuera del area de almace-
namiento.

- Traslado de cilindros: mueva los cilindros
siempre en posiciéon vertical, utilizando un
carro porta cilindros o montacargas. No los
ruede, arrastre ni transporte en la cajuela
de los automoéviles, camionetas o vans.

- Almacenamiento de cilindros:

o Mantenga
pared en posicién vertical para evitar caidas
o golpes.

o No utilice cilindros abollados. Informe al
proveedor para su reemplazo.

o Almacene los cilindros en un lugar prote-
gido de la intemperie para evitar la corro-
sion. Si se almacena en el exterior, utilice
gabinetes cerrados con ventilacién y senali-
zacién adecuada.

- Manipulacién de cilindros:

o No fume en areas de almacenamiento o
uso de gases clinicos.

o No retire ni altere las etiquetas de identifi-
cacioén.

los cilindros anclados a la
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o Los equipos deben ser manipulados sélo
por el personal capacitado y con experien-
cia.

o Antes de usar cualquier gas, identifiquelo
leyendo la etiqueta del cilindro.

- Extintores: implemente extintores ade-
cuados para los tipos de gases utilizados,
asegurando una cobertura suficiente.

1. Aire comprimido:
Al trabajar con sistemas de aire comprimi-
do, siga estas instrucciones:

- Proteccion personal: utilice siempre
lentes de seguridad o mascara facial y
proteccién auditiva.

- Despresurizacién: antes de conectar o
desconectar mangueras, corte el suminis-
tro de aire y despresurice el sistema.

- Almacenamiento de mangueras: guarde
las mangueras en un lugar adecuado, lejos
de fuentes de calor y de luz solar directa.

- Sistemas de seguridad: implemente siste-
mas de seguridad y retencién en las lineas
que alimentan mangueras de diametro
superior a 12 mm (12"). Estos sistemas
permiten reducir o detener el flujo de aire
en caso de que una manguera falle.

2. Helio:

Al manipular y utilizar helio, siga estas
precauciones:

- Manipulacién de cilindros:

o No caliente el cilindro para acelerar la
descarga del gas.

o Utilice una valvula de contencién o
anti-retorno en la linea de descarga para
evitar un contraflujo hacia el sistema.

o Use un regulador de presion al conectar
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el cilindro a tuberias o sistemas de baja
presion.

o Nunca descargue el contenido del cilin-
dro hacia personas, equipos, fuentes de
ignicion o a la atmésfera.

- Devolucion de cilindros:

o Marque los cilindros vacios con una
etiqueta que diga “VACIO”.

o Devuelva los cilindros al proveedor con su
protector de valvula o tapa colocados.

3. Hidrégeno:

El hidrégeno es un gas inflamable que
requiere un manejo cuidadoso. Tenga en
cuenta estas precauciones:

- Manipulacién:

o No descargue hidrégeno en lugares
donde pueda acumularse y generar un
riesgo de explosién.

o No libere hidrégeno al medio ambiente.
o Aumente la ventilacién en el drea donde
se utiliza o almacena hidrégeno.

- Almacenamiento:

o Almacene los cilindros de hidrégeno lejos
de materiales combustibles y fuentes de
ignicion.

o Mantenga las valvulas de los cilindros
bien cerradas. Utilice tapas o protectores en
las salidas de las valvulas cuando sea nece-
sario.

o Separe los cilindros llenos de los vacios.

o No almacene cilindros de hidrégeno a
temperaturas superiores a 50°C (122°F).

4. Nitrégeno:
El nitrégeno, aunque es un gas inerte,
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requiere Un Manejo seguro para prevenir
accidentes. Siga estas recomendaciones:

- Utilice el equipo adecuado para mover y
manipular cilindros de nitrégeno a presién.
- No almacene cilindros de nitrégeno a
temperaturas superiores a 50°C (122°F).

- Antes de usar el nitrégeno, familiaricese
con sus propiedades y los posibles ries-
gos. Consulte al proveedor si tiene alguna
duda sobre su uso correcto.

- Antes de conectar el cilindro, verifique la
compatibilidad del sistema de gas, inclu-
yendo los indicadores de presién y materia-
les. Asegurese de que el sistema esté prote-
gido contra la aspiracién de retorno hacia el
cilindro.

- Antes de usar el gas, compruebe que no
haya fugas en el sistema. Utilice regulado-
resy equipos de control de presién adecua-
dos al transferir el gas a sistemas de menor
presion.

- No inserte objetos en las aberturas del
protector de la valvula. Esto puede danarla
y causar una fuga. Abra la valvula lenta-
mente.

- Si tiene algun problema con la véalvula del
cilindro, deje de usarla y contacte al
proveedor.

- Cierre la valvula del cilindro después de
cada uso y cuando esté vacio, incluso si
estd conectado al equipo.

- No intente reparar ni modificar las valvu-
las del cilindro ni las valvulas de seguri-
dad. Informe al proveedor sobre cualquier
dano en las valvulas.

- Después de cada uso y cuando el cilindro
esté vacio, cierre la valvula y coloque el
protector de la valvula o la tapa.
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- Nunca genere un arco eléctrico en un
cilindro de gas comprimido ni lo incluya en
un circuito eléctrico.

5. Argén Metano:

El argdbn metano es una mezcla de gases
gue puede ser inflamable. Para su manejo
seguro, siga estas precauciones:

. Tomar medidas para evitar descargas
electrostaticas.

- Antes de introducir el argén metano,
purgue el sistema con un gas inerte para
eliminar el aire.

- Mantenga el argén metano alejado de
fuentes de ignicion, incluyendo descargas
electrostaticas.

- Tenga en cuenta el riesgo de explosién y
utilice equipos a prueba de explosién
(ATEX) cuando sea necesario.

- Utilice herramientas que no produzcan
chispas.

- Utilice el argén metano sélo en equipos
disefados para este gasy para su presiony
temperatura de suministro.

- Manipule el producto con buena higiene
industrial y siga los procedimientos de
seguridad.

- Antes de usar el gas, verifique que la
instalaciéon haya sido revisada para evitar
fugas.

- Mantenga la proteccién de la valvula
(tulipa) colocada hasta que el cilindro esté
listo para su uso y esté asegurado en una
posicién estable.

- Si detecta algun problema con la valvula
del cilindro, ciérrelo y contacte al provee-
dor.

- No intente reparar ni modificar las valvulas
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de los cilindros ni los mecanismos de segu-
ridad. Informe al proveedor sobre cual-
quier valvula danada.

- Mantenga los accesorios de las valvulas
libres de contaminantes, especialmente
aceites y grasas.

- Cierre la valvula del cilindro después de
cada uso y cuando esté vacio, incluso si
todavia estd conectado al equipo.

- No intente transferir gas de un cilindro a
otro.

- No utilice llamas ni dispositivos de calen-
tamiento eléctrico para aumentar |la
presién del cilindro.

- No retire ni altere las etiquetas de identi-
ficacion del cilindro.

INCENDIO

1. Prevencion de incendios en el lugar de
trabajo

a) Vigilancia a los fumadores:

Aunqgue la Ley 20.660 prohibe fumar en los
lugares de trabajo, siga estas recomenda-
ciones en caso de que haya personas que
fumen:

- Utilice ceniceros grandes y profundos.

- Antes de tirar las colillas a la basura, revise-
las y, si es necesario, mdjelas.

b) Ubicacién de estufas y calentadores:

- Mantenga las estufas y calentadores
portatiles (eléctricos) a un metro o mas de
distancia de cualquier material combusti-
ble (muebles, cortinas, etc.).

- No los deje funcionando sin supervisién y
apaguelos al salir del trabajo.

- No ubique estufas o calentadores en
zonas de transito.

c) Uso seguro de la electricidad:

- Si a un aparato eléctrico emite humo o un
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olor inusual, desenchufelo inmediatamen-
te solicite mantencién antes de volver a
usarlo.

- No sobrecargue los enchufes conectando
demasiados equipos a la vez.

- Reemplace los alargadores eléctricos en
mal estado o deteriorados. No los pase por
debajo de alfombras ni los repare con cinta
aisladora.

- Verifigue que los enchufes (machos y
hembras) de los artefactos de alto consu-
mo, como computadoras, impresoras y
calentadores de agua, estén en buenas
condiciones.

- Cambie los enchufes de los artefactos
eléctricos que presenten dafos, como
enchufes quebrados, deformados, con
patas chuecas o sueltas, o con partes plasti-
cas derretidas o carbonizadas.

d) Orden en cuartos y bodegas:

- No almacene recipientes con combusti-
bles, trapos con grasa, cera u otros elemen-
tos inflamables en cuartos o bodegas, ya
gue iniciar o agravar un incendio.

2. Procedimiento de evacuaciéon en caso
de incendio o similar

Al escuchar la alarma general sonar de
forma continua o ser informado de que
debe evacuar la Universidad, dirijase a la
zona de reunién ubicada en el acceso al
edificio.

a) Mantenga la calma (no corra ni se deses-
pere), dirijase rapidamente a las escaleras:

- Si se encuentra entre el piso 02 y piso 05,
dirijase a la escalera mas cercana y baje
hasta el piso 01 (nivel de calle).
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- AsegUrese de que las Hojas de Datos de
Seguridad (HDS) estén en un lugar visible y
accesible para que cualquier persona
pueda entregar la informacién correcta a
Bomberos.

- Salga hacia el acceso del edificio por las
vias sefalizadas en el piso 01y luego dirija-
se hacia calle Las Nalcas.

- En caso de que la emergencia sea de gran
magnitud, aléjese por calle Las Nalcas
hacia la esquina de Avenida Universidad.

b) Si en su grupo hay personas con discapa-
cidad, adultos mayores o niflos que requie-
ran apoyo para evacuar, inférmelo a recep-
cion o al personal de seguridad.

c) Antes de salir del recinto, verifique que la
puerta no esté caliente tocandola con el
dorso de la mano. Abrala lentamente y
verifique que el hall de ascensoresy la esca-
lera sean transitables. Si la puerta esta
caliente, no la abra, proceda segun lo indi-
cado en el punto 7 y espere ayuda.

d) Abandone las dependencias cerrando
la puerta tras de usted. No regrese, ya que
podria obstaculizar la evacuacién de otras
personas. Dirijase a la zona de seguridad
indicada.

e) Al evacuar use sélo las escaleras, nunca
los ascensores. Circule preferentemente
por el lado izquierdo.

f) Si alguna de las puertas que debe pasar
para llegar a la escalera estd caliente al
tacto, o si la via de evacuacién no es transi-
table debido al fuego o humo, regrese a su
lugar y espere ayuda. Avise su ubicaciény
situacién a recepcién o directamente a
Bomberos (132).

g) Si debe esperar por ayuda, dirijase a una
sala que tenga ventanas amplias y, de ser
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posible, un balcén sin cerrar.

h) Abra ligeramente la ventana de la sala
donde se refugie para que entre aire fresco.
Haga senales con una prenda de color
visible o con una linterna si hay oscuridad.
i) Tenga paciencia y no se sienta abando-
nado. Los equipos de rescate de Bomberos
priorizan el rescate de personas segun las
indicaciones que reciben.

j) Una vez en la zona de reunién, espere
instrucciones y verifique que su presencia
haya sido registrada para que los equipos
de rescate no pierdan el tiempo buscando-
lo.

Notas importantes:

- Si detecta un principio de incendio, llame
inmediatamente a Bomberos (132) y luego
informe a recepcion.

- Si el principio de incendio involucra algun
equipo energizado, corte el suministro
eléctrico y luego utilice los elementos de
extincién.

- Use el extintor o red humeda mas cerca-
na, lanzando el polvo quimico o elagua ala
base del fuego.

- Si no puede controlar el incendio, cierre
todas las puertas y abandone el area de
peligro.

- Practique su plan de evacuacion, el uso
de extintores y sistema de red humeda
antes de que ocurra la emergencia real.

3. Llamado a Bomberos:

En caso de emergencia que requiera la
intervencién de Bomberos, siga estas
instrucciones:

« Marque el numero 132. Informe con calma
y claridad lo que esta sucediendo.
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« Indique su nombre y direccién, incluyen-
do las calles mas cercanas y/o puntos de
referencia.

- Proporcione el nimero telefénico desde
el cual esta llamando.

- Espere a que el operador le confirme que
ha entendido la informacién y que enviara
a las unidades correspondientes. No cuel-
gue el teléfono hasta que reciba esta confir-
macioén

- Informe al personal de servicio o a las
personas presentes sobre la situaciéon para
estén preparados para la llegada de Bom-
beros y puedan colaborar en lo necesario.

4. Cuando llegue Bomberos:

a. Informe con claridad y precisién la situa-
cién actual.

b. Guie a Bomberos hasta el lugar exacto
del incidente.

c. Indique la ubicacién de los equipos
contra incendios y de emergencia.

d. Si hay personas atrapadas, informe de
inmediato a Bomberos.

e. Siga las instrucciones de Bomberos en
todo momento y no intente actuar por
iniciativa propia.

SISMO INTENSO O TERREMOTO

1. Antes del sismo

Haga que su lugar de trabajo sea mas
seguro en caso de sismo:

- Prevenga caidas y obstrucciones: el prin-
cipal riesgo durante un sismo fuerte o terre-
moto proviene de objetos pueden caer y
golpearlo o bloquear las zonas de transito
en el lugar de trabajo. Asegure firmemente
a las paredes todos los muebles altos, como
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vitrinas, repisas, cuadros, adornos de pared
y televisores con base. Evite colocar plantas,
mesas, cuadros u otros objetos en los pasi-
llos, ya que lo sismos intensos pueden
desplazarlos y convertirlos en obstaculos
peligrosos.

« Evite objetos pesados en altura: no colo-
gue objetos pesados o con base inestable
en lugares elevados, ya que podrian caery
causar lesiones durante un sismo.

- Identifique los puntos de corte de servi-
cios basicos: familiaricese con la ubicacién
de las llaves de paso de agua, electricidad y
gas en su lugar de trabajo para interrumpir
estos servicios en caso de emergencia.

2. Durante el sismo

- Aléjese de ventanales, muebles grandes
gue puedan caer, balcones, etc.

- No abandone su lugar de trabajo durante
un terremoto. Generalmente, las murallas 'y
objetos caen hacia el exterior.

- Manténgase atento al comportamiento de
la estructura del edificio. Es normal que
aparezcan grietas, ya que algunas partes de
los edificios estan disefiadas para absorber
el movimiento sismico.

- Abandone su lugar de trabajo sdlo si
recibe indicaciones de que se ha generado
una emergencia adicional al sismo, como
un incendio o un deterioro estructural es
importante.

- El umbral de la puerta de acceso, un pilar
del edificio o, en ultimo caso, junto a un
mueble muy firme y estable, son lugares
recomendables para protegerse durante
un sismo.

- Realice simulacros de evacuacion con sus
companeros, companeras y el personal de
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su Unidad, Departamento o Direccién, al
menos dos veces al ano.

3. Evacuacion del edificio

- En la mayoria de los casos se estara mas
seguro en el interior del edificio que afuera.
Sin embargo, si se produce un incendio o si
el edificio presenta un deterioro importan-
te, como pérdida de la verticalidad, evacue
siguiendo el procedimiento indicado, pres-
tando mucha atencién a los posibles obsta-
culos en las zonas de transito (escombros,
vidrios, etc.).

- Aseglrese de que su equipo de trabajo
tenga claro el punto de encuentro después
de la evacuacién y coordine el apoyo nece-
sario para ninos, ninas, personas adultas
mayores y personas con discapacidad.

- No intente rescatar objetos de valor. Su
vida es mas importante y perder el tiempo
puede impedir su salida segura. Nunca
vuelva a entrar al edificio durante una
emergencia.

4. Después del sismo

- Manténgase alerta: tenga en cuenta que
el sismo inicial podria haber sido un precur-
sor de uno mayor o que se produciran répli-
cas de considerable intensidad. Permanez-
ca alerta y aléjese de areas potencialmente
peligrosas, como muebles altos, vitrinas,
repisas, ventanales, letreros colgantes,
cables eléctricos, etc., tanto en el interior
como en el exterior de la Escuela de Cien-
cias del Mar.

- Corte los suministros basicos: interrum-
pa y mantenga cortados los suministros de
energia eléctrica, agua y gas hasta asegu-
rarse de que las respectivas lineas no
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presenten danos o fugas.

« Apague y desconecte: apague y corte el
suministro de energia a todos los artefactos
gue generen llama, calor o utilicen electrici-
dad. Evite encender cualquier elemento
gue produzca llama, como fésforos o velas.

TSUNAMI

1. Informacién alerta de tsunami

Para que un sismo genere un tsunami, se
requieren las siguientes condiciones:

a) Que el epicentro del mismo sismo, o una
parte mayoritaria de su area de ruptura,
esté situado bajo el lecho marino a una
profundidad menor a 60 km (sismo superfi-
cial).

b) Que ocurra en una zona de subduccién
de placas tectdnicas, es decir, que la falla
tenga un movimiento vertical y no sélo de
desgarre con movimiento lateral.

c) Que el sismo libere suficiente energia en
un periodo determinado y que esta sea
transmitida eficientemente al agua.

2. Evacuacioén en caso de tsunami

De acuerdo con el Plan de Evacuacién ante
Riesgo de Tsunami del Servicio Nacional de
Prevencién y Respuesta ante Desastres
(SENAPRED), el Edificio de la Escuela de
Ciencias del Mar se encuentra en una zona
segura de la ciudad. Por lo tanto, no es
necesario evacuar en caso de alerta de
tsunami.
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INSTRUCTIVO RESPUESTA ANTE UN TIRA-
DOR ACTIVO

Un tirador activo es una persona que esta
activamente
intentar matar personas en un area confi-
nada y poblada, como un campus universi-
tario. Este instructivo proporciona un proto-
colo de actuacién para proteger la vida y
reducir los riesgos en caso de que se
presente un tirador activo en la Escuela de
Ciencias del Mar. El objetivo es brindar
herramientas y conocimientos a la Comuni-
dad Universitaria para responder de forma
seguray eficaz ante esta situacién de emer-
gencia.

involucrada en matar o

1. Objetivo

Establecer un protocolo de actuacién para
proteger la vida y reducir los riesgos en
caso de que se presente un tirador activo
en la Escuela de Ciencias del Mar.

2. Marco normativo

Este instructivo estd basado en la legisla-
cién vigente en Chile para la proteccién de
los trabajadores y las trabajadoras y la
gestidon de riesgos en situaciones de emer-
gencia. La normativa relevante incluye:

- Ley 16.744 sobre Accidentes del Trabajoy
Enfermedades Profesionales: establece la
obligacién de implementar
preventivas para proteger la salud y la
seguridad de los trabajadores y las trabaja-
doras, incluyendo un sistema de preven-
cidon de riesgos y prestaciones en caso de
accidentes o enfermedades laborales.

- Decreto Supremo 594 del Ministerio de

medidas
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Salud: establece el Reglamento sobre Con-
diciones Sanitarias y Ambientales Basicas
en los Lugares de Trabajo, regulando aspec-
tos como la calidad del aire, el ruido, la
iluminacioén, el
gestion de emergencias y planes de
evacuacion, con el fin de proteger la salud
de los trabajadores y las trabajadoras, para
garantizar un ambiente laboral seguro.

- Articulo 184 del Cédigo del Trabajo, esta-
responsabilidad de la entidad
empleadora de proteger la vida y salud de
los trabajadores y las trabajadoras. Esto
implica mantener un ambiente de trabajo
seguro, informar sobre los riesgos laborales,
implementar medidas de prevenciéon y
facilitar el acceso a atencién médica en
caso de accidente o emergencia.

- Decreto 44: aprueba nuevo reglamento
sobre gestiéon preventiva de los riesgos
laborales para un entorno de trabajo seguro
y saludable.

saneamiento Dbasico, la

blece la

3. Alcance

Este procedimiento se aplica a todas las
personas que componen nuestra Comuni-
dad Universitaria (estudiantes, personal
académico, personal administrativo y de
servicios, proveedores y visitantes) en todos
los campus y sedes de la Universidad.

4. Acciones de respuesta ante un tirador
activo

El protocolo de respuesta contempla tres
opciones principales, que se deben evaluar
segun la situacion:

- Correr

- Ocultarse

- Luchar
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Correr: evacuacion inmediata

Si existe una ruta de escape clara y segura:
- Evacue el lugar de inmediato. No espere
a que otras personas se unan.

- Conozca las rutas de salida y los puntos
de encuentro en cada campus.

- Deje las pertenencias atras. No perder
tiempo recogiendo objetos personales.

- Ayude a otras personas solo si es seguro
Yy no compromete su seguridad.

- Evite que otras personas entren en la
zona de peligro.

- Mantenga las manos visibles para que el
personal de seguridad y Carabineros pueda
identificarle como “persona no hostil".

- Llame a los servicios de emergencias:
Carabineros (133) o al Plan Cuadrante
(+56993695940 o +56993696135) una vez
que se encuentre a salvo.

Ocultarse: buscar refugio

Si no es posible evacuar:

- Busque un escondite seguro, fuera de la
vista del tirador y que le ofrezca proteccién
contra disparos.

- Asegure el refugio: cierre puertas con
llave y bloquéelas con muebles pesados.

. Silencie teléfonos, radios y cualquier
fuente de sonido.

- Permanezca en silencio y ocultese detras
de objetos grandes como escritorios o gabi-
netes.

- Si es seguro, llame a los servicios de
emergencia e informe sobre la ubicaciéon
del tirador. Si no puede hablar, mantenga
la linea abierta para que la persona opera-
dora escuche la situacién.

Luchar: como ultima opcién
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Si su vida estad en peligro inminente y no
puede escapar ni esconderse:

- ActUe con agresividad.

- Utilice cualquier objeto como arma.

- Lance objetos, grite y ataque al tirador
para desorientarlo.

- Tome decisiones rapidas y decisivas para
neutralizar la amenaza.

5. Capacitacioén y simulacros

Para asegurar que la Comunidad Universi-
taria esté preparada, se realizaran capacita-
ciones y simulacros periédicos que inclu-
yan:

- Reconocimiento al sonido de disparos.

- Practica de las tres opciones de respuesta:
correr, ocultarse, luchar.

- Simulacros de evacuacién semestrales en
todas las instalaciones.

- Coordinacién con Carabineros en la plani-
ficacidon y ejecucidon de los simulacros.

6. Responsabilidades

Universidad (entidad empleadora):

- Implementar las medidas preventivas
necesarias para proteger la seguridad y la
salud de
caso de un tirador activo.

- Asegurar que todo el personal esté debi-
damente capacitado en los protocolos de
respuesta ante un tirador activo.

« Cumplir con la Ley 16.744 y el DS 594 en
materia de prevencidon de riesgos laborales.
Comité Paritario de Higiene y Seguridad:

- Supervisar la implementacién de este
instructivo en todas las areas de la Universi-
dad.

- ldentificar las posibles brechas en la segu-
ridad y proponer mejoras al protocolo.

la Comunidad Universitaria en
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- Promover la participacién de la Comuni-
dad Universitaria en las capacitaciones y
simulacros.

Personal y Estudiantes:

- Participar activamente en las capacitacio-
nesy simulacros.

- Conocer y seguir los protocolos estableci-
dos en este instructivo.

- Reportar cualquier situacién de riesgo o
incidente a las autoridades competentes.

7. Revision y actualizacion

Este instructivo se revisara anualmente y se
actualizard cuando sea necesario, especial-
mente después de un incidente real o un
simulacro significativo, para asegurar su
pertinencia y eficacia.

Consideraciones adicionales

- Politica de salud mental y apoyo psicolé-
gico: la Universidad proporcionara apoyo
psicolégico a todas las personas de la
Comunidad Universitaria que se vean afec-
tadas por una situacién de tirador activo.
Este apoyo incluird atencién individual y
grupal, y se extenderd a familiares y amista-
des de las victimas.

- Integraciéon con planes de gestion de
riesgos: este protocolo forma parte del
Plan de Gestién de Riesgos y Emergencias
de la Universidad, y se actualizara en conso-
nancia con dicho plan.

ACCIONES EN CASOS DE VANDALISMO
El vandalismo constituye todo acto que

atenta contra la vida y la propiedad publica
o privada, con el Unico fin de causar perjui-
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cio y destruccidon. Se deben considerar las
siguientes recomendaciones:

- Instalar camaras de seguridad: se reco-
mienda contar con al menos una camara
de seguridad que registre cualquier
incidente y sirva como medio de prueba en
caso de denuncia.

- Proteger ventanales y puertas: tener a
disposicién materiales como como plan-
chas de zinc o madera para cubrir ventana-
les y puertas en caso de disturbios.

.- Instalar laminas de seguridad en los
vidrios: aplicar ldminas de seguridad sobre
los vidrios para evitar que se astillen y
proyecten particulas en caso de impacto.

- Planificar con anticipacién: poner aten-
cién a la informacién proporcionada por los
medios de comunicacién y redes sociales
para ajustar los horarios de cierre y desalojo
de los funcionarios, funcionarias y publico
de manera segura.

- Priorizar la seguridad: evacuar sélo si es
seguro hacerlo. De lo contrario, buscar refu-
gio dentro del edificio.

- No arriesgar la integridad fisica: no inten-
tar rescatar o recuperar objetos de valor
durante un acto de vandalismo, la vida es
mas importante.

- Llamar a emergencias en caso de lesio-
nes: si hay personas lesionadas, contactar
de inmediato a los nUmeros de emergencia
del Instituto de Seguridad del Trabajador
(IST) (800-204-000 o (32) 221 0311) o al
Servicio de Atenciéon Médico de Urgencias
(SAMU) (131).

- Proporcionar informacién sélo a Carabi-
neros: limitar los detalles del incidente a
autoridades policiales y evitar comentarios
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con personas ajenas a la Universidad.

- Seguir instrucciones: una vez finalizado el
evento, esperar instrucciones de la jefatura
o de la persona a cargo.

- Buscar apoyo psicolégico: se recomienda
que las personas afectadas reciban aten-
cién psicolégica posterior al evento a través
de la mutualidad correspondiente.

- Fomentar el dialogo: promover reuniones
entre los equipos de trabajo para que
puedan expresar sus sentimientos y expe-
riencias tras el incidente. Generar estas
instancias de conversacién contribuye a un
clima laboral positivo, especialmente
después de situaciones de tensién.

CONFLICTOS SOCIALES

En caso de que se presenten conflictos
entre personas en el edificio de la Escuela
de Ciencias del Mar, ya sean riflas o maltra-
to, se recomienda:

- No intervenir directamente en la rifla o
pelea.

- Informar a las personas involucradas que
se llamara a Carabineros.

- Si el conflicto persiste, llamar a Carabine-
ros (133) e informar sobre la situacién:
numero de personas involucradas, presen-
cia de niflos o ninas, armas visibles, amena-
zas o agresiones fisicas, etc. Seguir las
instrucciones de Carabineros.

- Informar a la recepcién de la Escuela de
Ciencias del Mar para que estén atentos a la
llegada de Carabineros.

ASALTO

Mantenga la calma y ponga atencién a
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cualquier oportunidad que pueda utilizar a
su favor, como comunicarse por teléfono o
alertar a alguna persona mediante sefales
preestablecidas. Ademas, tenga en cuenta
lo siguiente:

- No se resista. Evite luchar o confrontar a
los asaltantes. Aunque parezcan tranquilos,
su comportamiento puede ser impredeci-
ble y volverse violentos.

.- Siga las instrucciones que le den de la
mejor manera posible. Su prioridad es
proteger su integridad fisica.

- Observe y memorice las caracteristicas
de los asaltantes: contextura, altura, edad
aproximada, color de pelo y ojos, rasgos
faciales distintivos, tono de voz, acento,
cualquier detalle que pueda ayudar a su
identificacion.

- Evite provocarlos. Mantenga una actitud
neutral y no haga nada que pueda irritarlos
o desencadenar una reaccidén violenta.

- Después del asalto, llame a Carabineros
(133) y entregue toda la informacién

que pueda recordar.

INUNDACION

En caso de inundacién en cualquier sector
del edificio, ya sea por fendmenos naturales
como lluvias intensas u obstruccion del
desagle de aguas lluvias, o por fallas en el
sistema sanitario, y que por su magnitud
afecte la circulacién de las personas y el
funcionamiento normal del edificio, se
deben considerar las siguientes recomen-
daciones:

- Cortar el suministro eléctrico de las
zonas afectadas. Esta medida es crucial
para prevenir accidentes por electrocucién.
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- Detectar el origen de la inundacién. Iden-
tificar la fuente del problema permitira
tomar medidas de emergencia mas efecti-
vas, como contener la fuga, destapar el
desaglie o cortar el suministro de agua
potable, ya sea de forma sectorizada o, si es
necesario, mediante el corte general del
edificio ubicado en la sala de bombas.

- Informar a la jefatura. el personal del
edificio debe comunicarse de inmediato
con la jefatura para que ésta se ponga en
contacto con la empresa correspondiente
para la evaluacién y reparacién de los con-
ductos de agua afectados.

- Proteger los objetos de valor. Ubique en
altura los objetos, insumos y otros elemen-
tos que pudieran danarse al entrar en con-
tacto con el agua.

ATRAPAMIENTO O FALLA DEL ASCENSOR

En caso de que los ascensores se detengan
por fallas adicionales en el sistema, tenga
presente:

« Presione el botén de alarma.

« Comuniquese con el personal de recep-
cién, a través del citéfono ubicado al inte-
rior de la cabina del ascensor.

- Si no obtiene respuesta, solicite ayuda
utilizando su teléfono celular.

- Mantenga la calma y espere instruccio-
nes.

- Si hay otras personas en el ascensor, tras-
mitales calma.

« Informe cualquier problema de salud que
presenten las personas, como claustrofobia
o sintomas cardiacos.

- Tenga en cuenta que la operaciéon de
rescate puede tomar varios minutos.
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« No fume en la cabina mientras se encuen-
tre atrapado.

ACTIVIDADES POSTERIORES
A LA EMERGENCIA

- En caso de incendio no debe retornar al
edificio hasta que sea autorizado por el
oficial de Bomberos a cargo de la emergen-
cia.

- En general no se debe restituir ni poner en
operacién los servicios basicos que se
hayan suspendido producto de la emer-
gencia ocurrida, hasta que se hayan revisa-
do las instalaciones por parte de personal
competente.

- En caso de sismo, se debe efectuar una
acuciosa revision de los servicios y la
estructura en general, ante la duda se debe
solicitar el pronunciamiento de un profesio-
nal competente.

- Luego superada la emergencia y con las
pertinentes autorizaciones de los organis-
mos de emergencia, se informard a las
personas en la zona de seguridad, que es
posible reingresar al edificio programado,
se elaborara un
comentarios o sugerencias.

- Al término de una emergencia o gjercicio
programado, se elaborard un informe indi-
cando los comentarios o sugerencias y
remitiéndolo a la Administracién con el fin
de subsanar las posibles anomalias que se
pudiesen haber presentado, este informe lo
realizard la Unidad de Prevencién de Ries-
gos en conjunto al IST.

informe indicando los
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V. EVACUACION INCLUSIVA

En esta seccién, se detallan los criterios
generales que deben considerarse en un
Procedimiento de Evacuacién Inclusivo
para Personas con Discapacidad, el cual
formara parte integral del Plan de Emer-
gencia de la PUCV. Asimismo, se definen
las acciones necesarias para llevar a cabo
una evacuacién rapida, segura y lo mas
auténoma posible en caso de emergencia a
catastrofe.

1. Identificacién, Planificacién y Evalua-
cion

a) Identificacion de necesidades: es
fundamental contar con un registro de
Personas con Discapacidad, identificando-
las segun tipo de discapacidad (fisica,
visual, auditiva, visceral, psiquica, intelec-
tual, neurodivergente y multidéficit),
grados de discapacidad (leve, moderado,
severo, profunda) y si poseen o no movili-
dad reducida. Esta informacién permite
identificar y evaluar las necesidades o ajus-
tes requeridos.

b) Evaluacién de Accesibilidad: la Escuela
de Ciencias del Mar de debe cumplir con las
condiciones de Accesibilidad Universal
para garantizar mayor seguridad y mejores
resultados durante la evacuacién. Esto
implica realizar una revisiéon de la infraes-
tructura, identificando los siguientes
aspectos:

- Via de evacuacién: permite evaluar el
estado de las circulaciones, las cuales
deben mantenerse despejadas de elemen-
tos que podrian obstaculizar en una
evacuacion segura.

. Areas de alcance: permite identificar y
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evaluar las alturas y alcances necesarios
para manipular elementos tales como alar-
mas, extintores u otros que requieran la
participacién de los funcionarios o las
funcionarias.

- Puertas y sistemas de apertura: evaluar si
las manillas de apertura son de facil accio-
namiento y si el funcionamiento de las
puertas cumple los requerimientos.

- Accesibilidad en escaleras: evaluar las
condiciones de las escaleras, verificando la
instalacion de pasamanos, el contraste de
colores en los peldanos y la iluminacién en
caso de corte de electricidad.

- Establecer salidas de emergencia:
evaluar y determinar que las rutas de
salidas sean adecuadas para personas con
movilidad reducida.

- Pavimiento de las instalaciones: revisar
las superficies de las escaleras y circulacio-
nes para asegurar un desplazamiento
seguro. El pavimento puede contar con
elementos de colores, contrastes o diferen-
tes texturas que ayuden a localizar y dirigir-
se hacia la salida de emergencia.

- Zona de refugio: determinar zonas segu-
ras de espera para personas con discapaci-
dad que no puedan realizar la evacuacioén.
La zona de refugio debe estar fuera del
alcance del humo y del recorrido general de
evacuacion, y esa ubicacién deber ser cono-
cida y senalizada.

- Punto de encuentro: se debe asignar un
punto de encuentro posterior a la evacua-
cién, donde los riesgos estén bajo control.
Debe ser un lugar libre de elementos que
puedan provocar
caidas de arboles, cables eléctricos, muros,
vidrios o inundaciones.

lesiones tales como

25

- Mapeo de rutas: crear y actualizar mapas
de evacuacién que indiquen rutas accesi-
bles, salidas de emergencias, ubicacién de
equipos de evacuacién y punto de encuen-
tro.

2. Ruta de Evacuacioén Accesible

Permite aproximarse, acceder, usar y salir
de todo espacio o recinto con de manera
independiente y facil.

a) Revisar rutas accesibles: deben ser
verificadas periédicamente y contar con
iluminacién de emergencia.

b) Sefalizacién: las personas con discapa-
cidad necesitan conocer de antemano las
opciones de evacuacién para saber hacia
dénde dirigirse en caso de emergencia. Las
vias de evacuacién deben incluir alternati-
vas accesibles.

3. Ayudas Técnicas para la evacuacion
Ante la imposibilidad de usar los ascensores
en caso de emergencia, existen diferentes
elementos que facilitan la evaluacién de
personas con dificultades de desplazamien-
to o movilidad reducida.

- Sillas de evacuacién: cuentan con orugas
deslizantes que permiten bajar o subir facil-
mente a una persona por las escaleras.
Estas sillas requieren entrenamiento previo
para su armado y uso.

- Colchonetas de evacuacion: la persona es
acostada sobre la colchoneta y deslizada
por las escaleras. Es fundamental que, para
garantizar una evacuacidén segura, se
conozcan las técnicas, procedimientos y se
coordine con el personal de apoyo (como
Bomberos).

- Alarmas accesibles: utilizar alarmas visua-
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les y sonoras de diferentes frecuencias. No
debe haber obstaculos que impidan la
percepcion de la senalizacién, y se debe
asegurar un facil accionamiento y alcance
de las alarmas.

4. Simulacros y Ensayos

Los simulacros y la actualizacién de proto-
colos permiten evaluar la respuesta de las
personas ante una evacuacién, asi como
identificar las dreas o elementos que
requieran mejoras. Es fundamental que
estos se revisen periédicamente segun los
protocolos establecidos.

Es esencial que todas las personas que utili-
zan las instalaciones de la Escuela de Cien-
cias del Mar participen en los simulacros. Es
necesario capacitar y entrenar a todos los
funcionarios y las funcionarias para que
sepan cémo actuar, dirigir y/o asistir a las
personas durante una evacuacién, con
especial énfasis en las personas con disca-
pacidad.

5. Difusion del Plan de Evacuacién

Es imprescindible dar a conocer el procedi-
miento inclusivo a toda la Comunidad
Universitaria.

6. Simulacros

Los aspectos que deben considerarse en los
simulacros son los siguientes:

- Estimar los tiempos de evacuacion.

- Evaluar la participacion de todas las perso-
nas involucradas.

- Evaluar el comportamiento de todas las
personas que participaron.

- Evaluar el funcionamiento de los equipos y
sistemas de emergencia.

-Evaluar el desarrollo del procedimiento y
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corregir las posibles deficiencias.

7. Evacuacidon segun dificultades especifi-
cas

a) Personas con dificultad de movilidad

» Presentan dificultades de equilibrio.

 Le resulta complicado subir y bajar escale-
ras.

« Se cansan con facilidad.

o Requieren mayor tiempo para evacuar.
b) Personas con dificultades sensoriales

» Requieren informacién auditiva y tactil.

« Necesitan memorizar rutas de evacuacién.
» Requieren mayores condiciones de seguri-
dad en escaleras.

o Requieren senales e informacién visual
junto a las acusticas.

c) Personas con dificultades de control y
percepcion

« Pueden experimentar
bloqueo durante la emergencia.

« Pueden perder el sentido de orientacién.
o Requieren instrucciones de emergencia
en pasos sencillos.

d) Dificultades en comprender y comuni-
carse

« Pueden tener dificultades en identificar
con claridad mensajes sonoros.

o Requieren sefalizacién escrita y picto-
grafica.

confusién o
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VI. CONCLUSIONES GENERALES

Este Plan de Evacuacién se elabordé con
base en la informacién recopilada por la
Unidad de Prevencién de Riesgos de la
PUCV y la informacién entregada por Belén
Reed Diaz, Arquitecta y Rodrigo Pavez
Godoy, Ingeniero Constructor de la Direc-
cion de Infraestructura y Gestion de
Campus de la Pontificia Universidad Catdlica
de Valparaiso.

Para que este plan sea efectivo, es funda-
mental que todas las personas del edificio de
la Escuela de Ciencias del Mar lo conozcan y
practiquen. La familiarizacién con las rutas
de evacuacion, los puntos de encuentro y los
procedimientos de emergencia permitira
una respuesta rapida y coordinada ante cual-
quier situacién de riesgo.

Para que este documento sea Uutil en casos
de emergencia, es necesario que:

- Todos los trabajadores y las trabajadoras y
personas de la Escuela de Ciencias del Mar
conozcan la ubicaciéon de los sistemas de
proteccién, extincién, alarmas y comunica-
ciones. Si usted no lo sabe, solicite que una
capacitada le instruya.

- Se tenga en cuenta que la evacuacion siem-
pre debe realizarse hacia la planta baja, hacia
un punto de encuentro o zona segura.

- El resultado de una evacuacién dependera
en gran medida de la cooperaciéon de los
ocupantes, por lo que deberan mantener el
orden y seguir las instrucciones.

- Serad fundamental para el éxito de este Plan
de Evacuacioén realizar actividades de capa-
citacién y ejercicios periédicos de evacua-
cion, los cuales permitiran la evaluacion,
revision constante y peridédica de los procedi-
mientos.
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ANEXOS

1. MARCO LEGAL

Ley N° 16.744. Establece normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.
Mediante esta ley se declara obligatorio el Seguro Social contra riesgos de Accidentes del Traba-
joy Enfermedades Profesionales, y se establecen disposiciones para su aplicacion.

Decreto N°594. Aprueba reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas en los
lugares de trabajo.

Articulo N°184. El empleador estard obligado a tomar todas las medidas necesarias para prote-
ger eficazmente la vida y salud de los trabajadores, informando de los posibles riesgos y mante-
niendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como también los
implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

Articulo 184 bis. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo precedente, cuando en el lugar de
trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de los trabajadores, el
empleador debera:

- Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la existencia del mencio-
nado riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo.

- Adoptar medidas para la suspensién inmediata de las faenas afectadas y la evacuacién de los
trabajadores, en caso de que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar.

Ley N° 21364. Establece el sistema nacional de prevencién y respuesta ante desastres, sustituye
la oficina nacional de emergencia por el servicio nacional de prevencién y respuesta ante desas-
tres, y adecua normas que indica.

Decreto 44: aprueba nuevo reglamento sobre gestidon preventiva de los riesgos laborales para
un entorno de trabajo seguro y saludable.
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2. PLANO GENERAL VIiAS DE EVACUACION ESCUELA DE CIENCIAS DEL MAR
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3. DIAGRAMAS DE EVACUACION ESCUELA DE CIENCIAS DEL MAR
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