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INTRODUCCION

La seguridad y el bienestar de toda la Comuni-
dad Universitaria son pilares fundamentales
para el desarrollo de nuestras actividades. En
linea con este compromiso, el presente Plan de
Evacuacion ha sido elaborado por la Unidad de
Prevencion de Riesgos del Departamento de
Beneficios y Calidad de Vida, perteneciente a la
Direccion de Personas de nuestra Vicerrectoria
de Administraciéon y Finanzas (VRAF). Este
documento establece los procedimientos a
seguir en casos de emergencias en todas nues-
tras sedes.

El plan ha sido disefiado con un enfoque inclu-
sivo, asegurando que todas las personas, sin
importar sus capacidades, estén protegidas.
Partimos de la conviccidon de que la preparacion
y la prevencién son esenciales para salvaguar-
dar tanto la integridad fisica de nuestra Comu-
nidad Universitaria como los bienes e instala-
ciones de la Universidad.

Basado en un exhaustivo analisis de riesgos y
vulnerabilidades, este documento define los
lineamientos generales para gestionar emer-
gencias. Se detallan acciones concretas para
prevenir, preparar y responder ante situaciones
de riesgo, promoviendo una cultura de seguri-
dad y autocuidado.

Nuestro objetivo es crear un entorno seguro y
resiliente, en el que todas las personas se sien-
tan capacitadas e informadas para actuar de
manera coordinada y eficaz frente a cualquier
eventualidad. La evacuacién segura, inclusiva y

ordenada es un proceso continuo que requiere
el compromiso y la participacién activa de
todas las personas.

Este Plan de Evacuacion serd actualizado
anualmente para garantizar su pertinencia y
adecuacién a las condiciones cambiantes de
nuestras sedes y normativas de seguridad.
Ademas, detalla un conjunto de actividades,
procedimientos y acciones para responder ante
emergencias, minimizando riesgos y protegien-
do a nuestra Comunidad Universitaria.

Confiamos en que, mediante su implementa-
cion y su colaboracién, fortaleceremos nuestra
capacidad de respuesta, asegurando un entor-
no protegido para nuestras actividades acadé-
micas y administrativas.

Es fundamental que todas las personas de estas
sedes se familiaricen con este Plan de Evacua-
cion y participen activamente en los ejercicios
de evacuacion. La seguridad es una responsabi-
lidad compartida y sélo con preparacién y cola-
boracién garantizaremos un ambiente seguro,
inclusivo y resiliente.

Cordialmente,
Alex Paz Becerra
Vicerrector de Administraciéon y Finanzas
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso
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I. ANTECEDENTES GENERALES

INTRODUCCION

El presente Plan de Evacuaciéon se elabora
con base en la informacién proporcionada
y no implica certificacién o aprobacién de
las caracteristicas de proteccidén para casos
de emergencia. El siguiente texto constitu-
ye la planificacion de un conjunto de activi-
dades, acciones y procedimientos, disefia-
dos para las personas de la Escuela de Inge-
nieria Quimica, ubicada en Avenida Brasil
2162, Valparaiso.

OBIJETIVOS

Objetivo General

- Garantizar la seguridad y proteccién de las
personas, bienes y propiedades de la
Escuela de Ingenieria Quimica ante situa-
ciones de emergencia.

Objetivos especificos

- Concientizar a todas las personas de la
Escuela de Ingenieria Quimica sobre los
riesgos potenciales, amenazas y vulnerabi-
lidades a los que estan expuestos.

- Proporcionar al personal de la Escuela de
Ingenieria Quimica metodologias y herra-
mientas para la gestiéon auténoma de
riesgos y la preparaciéon ante emergencias.

Lista de acciones

- Implementar todas las medidas necesa-
rias para minimizar el riego de incendio.

- Contar con los elementos y equipos
necesarios para alertar a las personas de la
Escuela de Ingenieria Quimica en casos de
emergencia.

- Realizar inspecciones y un mantenimien-
to adecuado de todos los equipos e insta-
laciones de la Escuela de Ingenieria Quimi-

ca, especialmente aquellos relacionados
con la proteccién contra incendios.

- Mantener vias de evacuacién suficientes y
libres de obstaculos.

- Contar con la senalizacién necesaria para
las vias de evacuacién y los equipos contra
incendios.

- Disponer de equipos de combate de
incendios y personal capacitado para su
uso.

- Contar con una Organizacién de Emer-
gencia permanente.

- Mantener procedimientos escritos para
las acciones a seguir, los cuales serdn
informados a toda la Comunidad Universi-
taria.

- Tomar las medidas necesarias para facili-
tar la labor de Bomberos.

MARCO LEGAL

Este Plan de Evacuacién se basa en los
requerimientos establecidos en la Ley
N.°21.364, que establece el Servicio Nacio-
nal de Prevenciéon y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED) y se adecua a
normas que indica el Ministerio del

Interior y Seguridad Publica. El presente
documento es elaborado por la Unidad de
Relaciones Laborales y Entornos Seguros
de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, con fecha

07 de abril de 2025. Para mayor detalle
sobre el marco normativo, vea Anexo 1.
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TIPOS DE EMERGENCIA
De acuerdo con su origen, las emergencias se clasifican en tres grupos o categorias:

ORIGEN NATURAL ORIGEN SOCIAL ORIGEN TECNICO

- Sismico: temblores, terre- - Artefacto explosivo. - Fuga de agua.

moto, tsunamis. - Asaltos. - Fuga de gas.

- Frentes de mal tiempo: - Conflictos sociales. - Incendios.

[luvias, vientos, temporales. - Tirador activo - Emergencias quimicas
- Marejadas, trombas - Falla en los ascensores.
marinas.
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Il. ORGANIZACION DEL EDIFICIO PARA EMERGENCIAS

a) Administracion y Jefaturas

« Actualizar anualmente este Plan de Eva-
cuacion.

» Establecer contacto con las autoridades
locales.

« Garantizar la revisiéon y el mantenimiento
periddico de los sistemas de protecciéon
contra incendios.

» Organizar simulacros internos y promover
la preparacién de las personas de la Escuela
de Ingenieria Quimica para casos de emer-
gencia.

» Proporcionar los equipos y materiales
necesarios para la correcta implementacién
de este Plan de Evacuacion.

b) Supervisores y mandos medios

- Asumir el liderazgo en situaciones de
emergencia como “jefe de la emergencia”.
« Conocer a fondo el funcionamiento de los
equipos contra incendios y las instalaciones
de la Escuela de Ingenieria Quimica.

+ Conocer y comprender cabalmente el
plan.

- Elaborar un informe detallado para la
jefatura en caso de ocurrir una emergencia.
- Capacitar al personal en los procedimien-
tos en caso de emergencia.

- Inspeccionar periédicamente las instala-
ciones.

- Organizar simulacros en colaboracion
con las jefaturas.

« Ordenar y dirigir la evacuacién en caso de
una emergencia.

- Realizar pruebas a los equipos de comba-
te contra incendios.

- Supervisar y ejecutar los procedimientos
establecidos en el Plan de Evacuacién.

- Verificar que todo el personal esté

presente en la zona de seguridad después
de la evacuacion.

c) Estudiantes y Personal del

edificio

« Conocer completamente el plan.

» Conocer el funcionamiento y la operaciéon
de los equipos contra incendios.

» Informar al supervisor o supervisora sobre
cualquier irregularidad en los sistemas de
proteccion.

« Participar activamente en los entrena-
mientos y simulacros.

« Seguir las instrucciones del “jefe de emer-
gencias”, segun lo establecido en el plan.
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lll. EQUIPAMIENTO DEL EDIFICIO PARA EMERGENCIAS

Esta seccién tiene como objetivo, informar
a las personas de la Escuela de Ingenieria
Quimica sobre los elementos disponibles
para asistirles en caso de emergencia.

Sistemas de comunicacién:

a) Radios

El personal de vigilancia de la Universidad
cuenta con un sistema de radios, el cual
permite comunicarse y coordinar las labo-
res cotidianas, en caso de una emergencia
se puedan efectuar las principales coordi-
naciones.

b) Sistemas de alarma

El edificio de la Escuela de Ingenieria
Quimica no cuenta con un sistema de
deteccién y alarma. Sin embargo, cuenta
con una dotacién de extintores y megafo-
nos que cumplen aquella funcién:

Sistema de alarma

El edificio de la Escuela de Ingenieria
Quimica cuenta con un sistema alarma el
cual se activa desde recepcién, adicional-
mente cuenta con una dotacién de mega-
fonos que cumplen la funcién de alertar:

« Piso 02: alarma sonora con luz parpadean-
te.

« Piso 04: alarma sonora con luz parpa-
deante.

El sistema de alarma sonora y visual permi-
te informar que existe una emergencia y se
requiere la evacuacion de todas las perso-
nas que se encuentren en la Escuela de
Ingenieria Quimica.

Megafonos:

La Escuela de Ingenieria Quimica cuenta
con megafonos portatiles como medio

alternativo para alertar a la comunidad
universitaria en caso de emergencia, espe-
cialmente ante la ausencia de un sistema
de alarma sonora integral.

« Uno de los megafonos se encuentra
disponible en piso 01 a un costado de
recepcién, para uso inmediato por parte de
personal autorizado o brigadistas de emer-
gencia.

Adicionalmente, se han distribuido mega-
fonos de forma intercalada en distintos
pisos, con el objetivo de garantizar cobertu-
ra acuUstica en todas las areas del edificio,
permitiendo entregar instrucciones clarasy
audibles durante una evacuacion.

EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS

a) Red humeda:

La red hiumeda es un sistema disefado
para combatir principios de incendios y/o
fuegos incipientes, por parte de las perso-
nas de la Escuela de Ingenieria Quimica
que cuenten con entrenamiento para usar
este sistema. La red humeda esta confor-
mada por una manguera conectada a la
red de agua potable de la escuela, que se
activa cuando se abre la llave de paso. En su
extremo cuenta con un pitén de triple
efecto (corte, chorro y neblina). Dicha red
cubre hasta los puntos mas lejanos del area
a proteger.

Existe un total de 20 carretes. Las salidas
de Red Himeda se encuentran distribuidas
de la siguiente forma:



PLAN DE EVACUACION: ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA PUCV

Piso -01: 4 carretes

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 1.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 2.

« 1 carrete de red humeda al costado del

acceso del bafno de funcionarios (hombres).

« 1 carrete de red humeda en el sector de
estacionamientos, al costado de acceso a
dicho sector desde el hall central.

Piso O1: 4 carretes

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 1.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 2.

1 carrete de red humeda en el pasillo a la
escalera de evacuacién 3 entre los banos de
hombres y mujeres.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacion 4.

Piso 02: 4 carretes

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 1.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 2.

1 carrete de red humeda en el pasillo a la
escalera de evacuacién 3 entre los banos de
hombres y mujeres.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacion 4.

Piso 03: 4 carretes

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 1.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 2.

1 carrete de red humeda en el pasillo a la
escalera de evacuacién 3 entre los banos de
hombres y mujeres.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacion 4.

Piso 04: 4 carretes

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 1.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacién 2.

1 carrete de red humeda en el pasillo a la
escalera de evacuacién 3 entre los banos de
hombres y mujeres.

« 1 carrete de red humeda al costado del
acceso a la escalera de evacuacion 4.

Instrucciones para la operacién de la red
humeda:

« Verifique que se haya cortado la energia
eléctrica del sector donde serd usada.

« Abra la llave de paso del agua ubicada
inmediata al gabinete de la red humeda.

« Gire el pitén para verificar que el sistema
funciona correctamente y que sale agua.

- Luego, tire del pitén para que la mangue-
ra se desenrolle y dirijjase hacia el lugar en
donde se ubica el foco de fuego. Si es nece-
sario, oriente el carrete en la direccién en
que se va a extender la manguera para
facilitar su desenrollado.

- Por ultimo, abra el pitén girando la boqui-
lla. Dirija el chorro de agua hacia la base del
fuego, comenzando con un chorro directo
o0 compacto, y luego cambiando a un
chorro en forma de neblina o lluvia. Man-
tenga la aplicacién de agua hasta que esté
seguro de que el fuego estd completamen-
te extinguido.

- Tenga presente que la red humeda tiene
capacidad de extincién limitada, por lo que
antes de considerar su uso debe solicitar
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ayuda a Bomberos, en forma directa o por
medio de recepcién.

Nota: si no esta capacitado para usar la red
humeda, priorice la evacuacién.

b) Extintores portatiles:

Se cuenta con una dotacién instalada de 77

extintores portatiles, distribuidos de la

siguiente manera por niveles del edificio:

Nivel -1 (Subterraneo)

- Extintores PQS 6K: 7 unidades.

- Extintores CO; (2K a 10K): 14 unidades.

- Extintores en zonas destacadas:

- Laboratorios (Pirometalurgia, Hidrometa-

lurgia, Preparacién de Material, Computa-

cién, Topografia, Mecanica de Roca).

- Sala de bombas, taller docente, area de

esparcimiento.

- Estacionamiento y grupo electrégeno.

Nivel 1

- Extintores PQS 6K: 3 unidades.

- Extintores CO, 2K: 6 unidades.

- Ubicacién: sala de basura, laboratorios,

cafeteria, pasillos.

Nivel 2

- Extintores PQS 6K: 3 unidades.

- Extintores CO; (2K y 5K): 8 unidades.

- Ubicacién: auditorio, laboratorios de inves-

tigacion, pasillos y oficinas.

Nivel 3

- Extintores PQS 6K: 7 unidades

- Extintores CO, 2K: 8 unidades

- Extintores Tipo K (6 L/6 |b): 2 unidades
Ubicacién: pasillos, laboratorios, lado

Yungay y Brasil

Nivel 4

- Extintores PQS 6K: 6 unidades

- Extintores CO, 2K: 5 unidades

- Ubicacién: pasillos, hall docencia, oficinas,
consultorios de mineria

Nivel 5 (Azotea)

- Extintores PQS 10K: 4 unidades

- Ubicacion: escalera, sala de calderas inte-
rior y exterior

Notas sobre los extintores:

- Los extintores deben ser certificados, de
Polvo Quimico Seco Multipropésito (PQS),
para fuegos Clase A (combustibles sélidos),
Clase B (combustibles liquidos) y Clase C
(equipos eléctricos energizados).

- Deben tener una capacidad de apague no
inferior a 10A:30BC y peso de agente extin-
tor 6 Kg. Agente extintor (al 90%).

- Para las zonas energizadas, como sala
eléctrica, se debe contar con un extintor de
CO2 con un peso de agente 4 Kg.

Un extintor Halotron 1 es un equipo
contra incendios que utiliza un agente
extintor limpio basado en halocarbonos.
Este agente actUa principalmente inte-
rrumpiendo la reaccién quimica del fuego,
lo que lo hace efectivo para apagar fuegos
de Clase A (materiales combustibles
sélidos), Clase B (liquidos inflamables) y
Clase C (equipos eléctricos).

- El agente extintor para la Clase K es cono-
cido como Extintor de Quimico Humedo,
compuesto de agua y acetato de potasio,
carbonato de potasio, Citrato de potasio o
la combinacién de éstos (son conductores
eléctricos). El agente extintor forma una
capa de espuma que impide la reignicién.

- Los extintores deben ubicarse en areas
sefializadas, colgados en su soporte corres-
pondiente a una altura minina de 0,2 mts,
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medida desde el suelo a la base del equipo,
0 a una altura maxima de 1,5 mts, medida
desde el suelo a la parte superior del
equipo.

- Se debe mantener un acceso expedito en
caso de emergencia.

Indicaciones basicas para el uso de extin-
tores:

- Desmonte el extintor del soporte que lo
sujeta a la pared.

- Retire el seguro (argolla a un costado del
gatillo o percutor), girandolo media vueltay
tirando con fuerza

« Sostenga la manguera con una mano
para dirigir el chorro.

- Con la otra mano, presione gatillo o percu-
tor para comprobar que el extintor funcio-
na correctamente

- Trasladese a la zona afectada y accione el
gatillo del extintor.

- Dirija la descarga a la base del fuego,
aplicandola en forma de abanico.

- No actue en solitario y avise a otras
personas sobre la situacién, ya que podria
necesitar ayuda.

« Vigile que el fuego no se reinicie. En caso
necesario, repita el procedimiento de extin-
cioén.

Nota: después de usar un extintor, ya sea
parcial o completamente, debe enviarlo a
un servicio técnico para su recarga.

c) Red seca:

Este sistema es de uso exclusivo para Bom-
beros. Consiste en una tuberia galvanizada
o de acero de 100 mm que recorre el edifi-
cio, con salidas distribuidas de la siguiente
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forma:

« Piso -01: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en el acceso a las escaleras de
transito.

« Piso O1: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en el acceso a las escaleras de
transito.

- Piso 02: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en el acceso a las escaleras al
costado de los bafos.

« Piso 03: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en el acceso a las escaleras al
costado de los bafios.

« Piso 04: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en el acceso a las escaleras al
costado de los banos.

« Piso 05: cuenta con una salida de red seca
y se ubica en el acceso a las escaleras al
costado de los bafios.

La red seca, en condiciones normales, no
debe contener agua. En caso de incendio,
Bomberos se conectara a la entrada de la
red seca que se ubica en la Av. Brasil, de la
Escuela de Ingenieria Quimica. A través de
esta conexidn, se suministrard agua desde
los carros bomba hacia la tuberia, alimen-
tando toda la red vertical con un flujo inde-
pendiente del edificio y con la presiéon
proporcionada por los mismos carros.

Es fundamental mantener la red seca en
buen estado y realizarle mantenciones ade-
cuadas. De lo contrario, en caso de incen-
dio, Bomberos podria enfrentar demoras
significativas al tener que desplegar man-
gueras por las escaleras del edificio hasta el
piso afectado.
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d) Red inerte de electricidad:
La red inerte de electricidad consiste en
una tuberia protegida contra incendios que

contiene un cableado eléctrico sin energi-
zar. Cuenta con enchufes especiales desde
el piso -01 al piso 05, ubicados en los muros
del pasillo.

Esta red posee una entrada de alimenta-
cién con un enchufe macho, ubicada en el

muro lateral a la puerta de acceso principal.
En caso de emergencia, Bomberos puede
conectar un generador eléctrico a esta
entrada para alimentar la red y proporcio-
nar un suministro eléctrico seguro, incluso
si el edificio no cuenta con energia.

e) Otros sistemas e instalaciones del edifi-
cio

« Grupo electrégeno:

El edificio de la Escuela de Ingenieria
Quimica cuenta con un grupo electrégeno
que cumple las funciones de energizar en
caso de corte de suministro los requeri-
mientos basicos, lluminacién de emergen-
cia auxiliar.

- Tablero general eléctrico:

La Universidad cuenta con un tablero eléc-
trico desde el piso -01 al piso 05, ubicados
en el interior de los closets eléctricos de los
pasillos comunes.

« Suministro de gas:

El edificio cuenta con suministro de gas
licuado proveniente de la red que proviene
del estacionamiento con su respectiva llave
de paso.

- Senalizaciéon:

Los elementos de proteccién contra incen-
dios estaran debidamente sefalizados.

1
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IV. PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION

Escaleras

El edificio cuenta con dos escaleras de
evacuacién que van desde el piso 01 al piso
05. Ambas escaleras desembocan en el
vestibulo de acceso del piso 01, desde
donde se evacua hacia las calles Yungay y la
Av. Brasil. Desde el piso -01, 2 escalas que
dan al hall principal, acceso Yungay, acceso
Av. Brasil, salida alternativa por el estacio-
namiento (Vea Anexos 2y 3).

Zona de reunién o punto de encuentro:
La zona de reunién sera el acceso principal
de Av. Brasil.

Zonas de seguridad:

Dependiendo de la magnitud de la emer-
gencia, y en caso de que sea necesario
alejarse del edificio, la zona de seguridad
sera el exterior del edificio. Para llegar a ella,
se debe salir a la Av. Brasil ubicarse en el
punto de encuentro (bandejon central) y
continuar por esta via hasta la esquina de
General Cruz subir hasta calle independen-
cia con Avenida Francia altura Baquedano.

Tipos de evacuacion:

a) Evacuacioén parcial:

Se considerara evacuacién parcial cuando,
debido a la naturaleza o magnitud de la
emergencia, se deba evacuar sélo parte del
edificio. La necesidad de evacuar se comu-
nicard a las personas por teléfono, citéfono
0, en su defecto, a viva voz. Se les indicara la
necesidad de evacuar el edificio sélo a los
ocupantes de las areas afectadas.

Este procedimiento de emergencia se
aplica generalmente en casos de inunda-
cién parcial o un foco de incendio que se
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controla de inmediato.

b) Evacuacion total:

Se realizard cuando la situacién de emer-
gencia sea de gran magnitud (incendio con
riesgo de propagaciéon a otras areas). En
este caso, se procedera a evacuar comple-
tamente el edificio, siguiendo las instruc-
ciones establecidas en este Plan de Eva-
cuacion.

La necesidad de evacuar se comunicara
mediante la alarma general de evacuacion,
complementandose con instrucciones a
viva voz para asegurar la evacuacién com-
pleta del edificio. Es importante destacar
que, independientemente de la magnitud
de la emergencia, las instalaciones y servi-
cios deben ser revisados por personal
idéneo (Arquitecto, Ingeniero Constructor o
Bomberos) antes de reanudar las activida-
des en las areas afectadas.

FUGA DE GAS

El edificio cuenta con suministro gases
clinicos ubicados en el exterior del piso 04.
Cada artefacto posee su respectiva llave de
corte.

Para prevenir fugas de gas y garantizar el
correcto funcionamiento de los equipos, es
fundamental adoptar una actitud preventi-
va. El servicio técnico debe realizar las man-
tenciones programadas segun las especifi-
caciones del fabricante, informando debi-
damente sobre las mismas.

En caso de fuga de gas:

Si al transitar por los pasillos, laboratorios o
espacios comunes de la Universidad detec-
ta un fuerte olor a gas, siga con atencidén
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estas instrucciones:

1. Avise y pida ayuda. Informe a las perso-
nas cercanas sobre la fuga de gas y solicite
gue se comuniquen con los servicios de
emergencia (Bomberos 132 o a Lipigas 600
600 9200) desde un lugar seguro, fuera del
area afectada. No utilice su teléfono celular
en el area donde se percibe el olor a gas.

2. Evacue el area. Dirijase con calma hacia
la salida mas cercana, utilizando las escale-
ras. No utilice ascensores.

3. Ventile el area. Abra puertas y ventanas
para que el gas se disipe.

4. Evite cualquier fuente de ignicién. No
encienda ni apague luces, aparatos eléctri-
cos ni ningun tipo de llama.

5. Cierre las llaves de paso. Apague los
artefactos a gas y cierre sus llaves de corte
individuales. Si es necesario, cierre la llave
de paso general del gas. Si sospecha que la
fuga proviene de la matriz o no puede con-
trolar el suministro, evacue el edificio y con-
tacte al servicio de emergencia de Lipigas:
600 600 9200.

6. Detecte la fuga con agua jabonosa. Para
ubicar la fuga, prepare una mezcla de agua
con jabén que genere abundante espuma
y apliquela con un pincel, esponja o brocha
en las conexiones y tuberias de gas. Si hay
una fuga, se formaran burbujas. Nunca
utilice fésforos o encendedores para
detectar una fuga de gas.

7. Reponga el suministro sélo después de
la reparacién. Una vez que el personal
autorizado por la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC) haya
revisado y reparado la fuga, se podra repo-
ner el suministro de gas.

8. Restituya el suministro de forma
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gradual. Después de una emergencia o un
corte general de gas, el suministro se debe
restituir progresivamente,
por las areas ocupadas.

comenzando

PROCEDIMIENTO DE EVACUACION ANTE
FUGAS Y DERRAMES QUIMICOS

1. Definicién de Fuga y/o Derrame

Una fuga o derrame se refiere a la liberacion
no controlada de una sustancia quimica
peligrosa que puede causar lesiones graves
a los trabajadores. Los riesgos varian segun
las caracteristicas de la sustanciay el proce-
so en el que se utilice. La empresa debe
revisar y seguir las recomendaciones de las
Hojas de Datos de Seguridad (HDS) para
establecer procedimientos de seguridad
adecuados, especialmente en lo que
respecta a primeros auxilios, control de
derrames y fugas, y medidas de combate
contra incendios.

2. Preparacion y Prevencion

+ Hojas de Datos de Seguridad (HDS):
mantener las HDS accesibles en los accesos
a la empresa para su pronta entrega en
caso de emergencia. Estas deben incluir:

o Informacidén sobre primeros auxilios.

o Procedimientos de control de derrames o
fugas.

o Informacidén sobre la sustancia en fuga o
derrame, incluyendo su nimero internacio-
nal N.U. (NUmero de Naciones Unidas).

3. Procedimiento en Caso de Fuga o
Derrame

En caso de que ocurra una fuga o derrame,
se deben seguir los siguientes pasos:
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« Evacuacién inmediata:

o Evacuar el area afectada para evitar
exposicién personal a
riesgos.

o Avisar de inmediato a la jefaturay a los
trabajadores cercanos a la zona de la
emergencia.

- Notificacion de la emergencia:

o Llamar inmediatamente a Bomberos y
Carabineros, entregando informacion
sobre:

 Tipo de emergencia.

» Caracteristicas generales de la sustancia
involucrada (gas, liquido o sdlido).

« Informacién de la Hoja Datos Seguridad
(idealmente incluir el nUmero internacional
N.U.).

« Control de la fuga o derrame (si es
seguro hacerlo):

o En caso de gases o liquidos, intente corte
el suministro de la sustancia, siempre que
esto no signifique un riesgo mayor para el
personal. Para ello, ubique los kits antide-
rrames.

- Atencidn a las personas lesionadas:

o Si hay personas lesionadas, llame inme-
diatamente al nUmero de emergencias (131)
e. Evitar acercamiento al area contamina-
da:

o0 Mantenga a los trabajadores lo mas aleja-
dos posible de las areas contaminadas.

o Traslade a las personas a la zona de segu-
ridad previamente definida por la empresa.
« Reanudacién de actividades:

o Las labores sélo podrdan retomarse y se
podrd ingresar a las dependencias cuando
la autoridad competente lo permita.

4. Informacién para proporcionar en caso
de emergencia

innecesaria del
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Cuando se realice la lamada de emergen-
cia, se debe proporcionar la siguiente infor-
macion:

Direccién exacta de la emergencia.
Referencia o puntos de acceso cercanos
para ubicar la zona afectada.

NuUumero de lesionados y su estado general
(consciente o inconsciente).

Tipo de accidente: fuga o derrame (gas,
liquido, sdlido).

Sustancia quimica involucrada (preferen-
temente con el NUmero de Naciones
Unidas N.U.).

5. Consideraciones Finales

« La informacién precisa y rapida puede
salvar vidas y reducir los riesgos durante
una fuga o un derrame.

Se debe tener siempre actualizada la HDS y
asegurarse de que todos los trabajadores
estén capacitados para seguir estos proce-
dimientos

GASES CLINICOS - MEDIDAS DE PREVEN-
CION

Para prevenir accidentes y dafos a las
personas e instalaciones en las areas de la
Escuela de Ingenieria Quimica donde se
utilizan gases clinicos, se deben cumplir los
protocolos establecidos por cada provee-
dor y aplicar las siguientes medidas de
seguridad:

1. Hojas de Seguridad (HDS)

« Cada tipo de gas debe contar con su
respectiva Hoja de Seguridad (HDS), la cual
debe estar ubicada fuera del area de alma-
cenamiento, en un lugar visible y accesible
en todo momento.
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2. Traslado de Cilindros

» Transportar los cilindros siempre en posi-
cién vertical, utilizando un carro porta cilin-
dros o montacargas.

« Prohibido rodarlos, arrastrarlos o transpor-
tarlos en cajuelas de automoviles, camione-
tas o furgonetas.

3. Almacenamiento de Cilindros

« Los cilindros deben permanecer anclados
a la pared y en posicién vertical.

« No utilizar cilindros abollados; deben ser
informados al proveedor y reemplazados
antes de su uso.

« El almacenamiento debe ser en areas
protegidas de la intemperie para evitar
corrosién. En caso de ser inevitable, deben
instalarse en gabinetes metalicos ventila-
dos y sefalizados.

Manipulaciéon Segura

« Prohibido fumar en areas de uso o alma-
cenamiento de gases clinicos.

« No retirar ni alterar etiquetas de identifica-
cién de los cilindros.

« Todos los equipos deben ser operados
Unicamente por personal capacitado y
autorizado.

« Verifique siempre el contenido del cilindro
leyendo la etiqueta antes de su uso.

5. Equipos de Extincién

» Se debe contar con extintores apropiados
para los tipos de gases utilizados, ubicados
de forma estratégica y con mantencién
vigente.

1. Acetileno:

Peligros fisicos: Gases inflamables - Cate-
goria 1. Gases a presién — Gas disuelto.
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Otros peligros: puede formar mezclas
explosivas con el aire. Por razones de segu-
ridad, el acetileno se encuentra disuelto en
acetona dentro del cilindro. El vapor del
disolvente sale como una impureza cuando
el acetileno es extraido del envase. La con-
centracién del disolvente en el gas es
despreciable como para influir en la clasifi-
cacién de peligro de este producto.
Inhalacién: mueva a la victima a un lugar
donde se respire aire fresco. Llame a los
servicios médicos de emergencia. Aplique
respiracion artificial si la victima no respira.
Suministrar oxigeno si respira con dificul-
tad. Quite y aisle la ropa y el calzado conta-
minados. Mantenga a la victima en reposo
y con temperatura corporal normal. Asegu-
rese que el personal médico tenga conoci-
miento de los materiales involucrados y
tomar las precauciones para protegerse a si
mismos.

Sintomas: el acetileno puede ser inhalado
en altas concentraciones sin que la persona
presente efectos crénicos, cuando el aceti-
leno se mezcla con oxigeno puede actuar
como un narcoético, esta mezcla ha sido
usada en anestesia. Puede actuar como un
simple asfixiante debido a que el acetileno
diluye el oxigeno presente en el aire a nive-
les que no soportarian la vida. Sin embargo,
antes de llegar a un nivel en el que la asfixia
pueda ocurrir, se habra alcanzado el limite
inferior de inflamabilidad y esto por
supuesto, constituye un peligro mas grave.
Medios de extincién apropiados:

Para incendios pequefios: polvos quimicos
secos o CO2.

Para incendios grandes: rocio de agua o
niebla.
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Peligros especificos de las substancias
quimicas peligrosas o mezclas: el
tileno es
(debido a su amplio rango de inflamabili-
dad); los cilindros sometidos a altas tempe-
raturas pueden explotar. La combustidon
incompleta puede formar mondéxido de
carbono.

Equipo de protecciéon especifico para el
combate de incendios: en espacios confi-
nados, utilice equipos de respiraciéon auté-
noma de presidn positiva. Todo el personal
brigadista debe llevar un equipo de seguri-
dad. Utilice equipos de respiracién auténo-
ma (E.R.A.) de presidn positiva, ropay guan-
tes ignifugos.

Medidas especiales que deberan seguir
los grupos de combate contra incendio:
evacue al personal del area afectada, ante
la exposicion al calor intenso o fuego, el
cilindro se vaciara rdpidamente y/o se rom-
perd violentamente. Aléjese del envase y
enfrielo con agua desde un lugar protegi-
do. Mantenga los cilindros adyacentes frios
mediante pulverizacidn de gran cantidad
de agua hasta que el fuego se apague. Si
esto es imposible, mantenga a las personas
innecesarias lejos del lugar del incendio,
aisle el area peligrosa y negar la entrada.
Informacioén adicional: inflamable por elec-
tricidad estatica. El gas es mas ligero que el
aire y puede acumularse en las partes altas
de espacios cerrados. Extinga el incendio
sélo cuando la fuga de gas pueda ser dete-
nida. Si es posible, corte la fuente del gas 'y
dejar que el incendio se extinga por si solo.
No extinga una fuga de gas inflamada si no
es absolutamente necesario. Se puede
producir la reignicién espontanea explosi-

ace-

extremadamente inflamable
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va. En caso de que las [lamas sean extingui-
das accidentalmente, puede producirse
una reignicién explosiva y por eso deben
tomarse las medidas necesarias; por ejem-
plo, la evacuacién total para proteger a las
personas de los fragmentos del cilindro y
del humo téxico en caso de ruptura.
Procedimientos de Emergencia: evacle a
todo el personal del area afectada a una
zona segura. Retire todas las fuentes de
ignicion. Use el equipo de proteccién ade-
cuados. Si la fuga se presenta en el equipo
en uso, asegurese de purgar con gas inerte
antes de realizar alguna reparacion.

2. Helio:

Peligros fisicos: Gases a presiéon, Gas com-
primido.

Otros peligros: puede actuar como un
simple asfixiante, al diluir la
cion de oxigeno en el aire a niveles por
debajo de los necesarios para soportar la
vida. La inhalaciéon de helio en concentra-
ciones excesivas puede ocasionar: mareo,
nausea, vémito, pérdida de conciencia y la
muerte. Puede ser necesario el uso de un
equipo de respiracién auténomo. Los cilin-
dros a presidon expuestos a calor pueden
explotar. Los cilindros con rupturas pueden
proyectarse.

Inhalacién: mueva a la victima a un lugar
donde pueda respirar aire fresco.

- Llame a los servicios médicos de emer-
gencia.

- Apligue respiracién artificial si la victima
no respira.

- Suministre oxigeno si respira con dificul-
tad.

- Mantenga a la victima en reposo y con
temperatura corporal normal.

concentra-
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- Asegurese que el personal médico tenga
conocimiento de los materiales involucra-
dos y tome las precauciones necesarias
para protegerse a si mismo. Consulte a un
médico después de una exposiciéon impor-
tante. Salga al aire libre.

3. Oxido nitroso:

Descripcién de Peligros H270: puede provo-
car o agravar un incendio; comburente.
H280: Contiene gas a presién; peligro de
explosién en caso de calentamiento. H336:
Puede provocar somnolencia o vértigo. No
inhale el producto voluntariamente debido
al riesgo de asfixia

Descripcion de peligros especificos:

- Almacene en lugar bien ventilado.

Otros Peligros: utilice un dispositivo para
evitar el reflujo en las tuberias. Utilice sélo
con equipo fabricado con materiales com-
patibles, clasificado para la presién en las
botellas.

- Use sélo con equipo limpiado para el servi-
cio de oxigeno e indicado para cilindros a
presion.
- Abra
después de cada uso y cuando esté vacia.

- Acelera la combustidén vigorosamente.

- Mantener lejos de aceites, lubricantes y
materiales combustibles. Puede reaccionar
violentamente con materias combustibles.
Gas licuado comprimido.

- El contacto directo con el liquido puede
provocar congelaciones.

Inhalacién:

Salga al aire libre. Si la respiracién es dificul-
tosa o se detiene, proporcione respiraciéon
asistida. Se puede suministrar oxigeno
suplementario. Si se detiene el corazén, el
personal capacitado debe comenzar de

la valvula lentamente. Ciérrela
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inmediato la resucitacién cardiopulmonar.
En caso de dificultad respiratoria, dar oxige-
no. Consulte con el médico.

Contacto con la piel:

- En caso de congelacién asegurar el trata-
miento médico inmediato.

Contacto con los ojos:

- Pida consejo médico.

Ingestion:

- La ingestién no estd considerada como
una via potencial de exposicién.
Proteccién de quienes brindan los prime-
ros auxilios:

- Se sugiere que en actuaciones frente a
emergencias se cuente con monitor de
atmodsferas, esto para evaluar la presencia
de concentraciones de Oxido Nitroso.
Agentes de extincion:

- Se pueden usar todos los medios de extin-
cién conocidos.

Peligros especificos asociados:

- Ante la exposicidn al calor intenso o fuego,
el cilindro se vaciard rdpidamente y/o se
rompera violentamente. Oxidante. Mantie-
ne la combustién vigorosamente. Puede
reaccionar violentamente con los materia-
les combustibles. Algunos materiales no
inflamables en el aire pueden ser inflama-
bles con la presencia de un oxidante. El gas
es mas pesado que el aire y puede concen-
trarse a poca altura o desplazarse por
encima de la superficie, en donde puede
encontrarse con una fuente de ignicién

4. Hidrégeno:

Gases Inflamables

Categoria 1, H220: Gas Extremadamente
Inflamable. Gases a presién

Gas comprimido. (Indicacién de peligro)
H280: contiene un gas a presidon, puede



PLAN DE EVACUACION: ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA PUCV

explotar si se calienta.

Otros peligros: fuga de gas inflamado. No
apague las llamas del gas inflamado si no
puede hacerse sin riesgo. Eliminar todas las
fuentes de ignicién, si puede hacerlo sin
riesgo. Lea las instrucciones de seguridad
antes de usar.

Inhalacién: Transporte a la victima al aire
libre y mantenerla en reposo en una posi-
cién que le facilite la respiracién. Si no hay
respiracién, es irregular u ocurre un paro
respiratorio, el personal capacitado debe
proporcionar respiracién artificial u oxige-
no. Es peligroso para la persona que
proporcione ayuda dar
boca-a-boca. Procurar atencién médica. Si
estd inconsciente, coloque en posicién de
recuperaciéon y obtenga atencién médica
inmediatamente. Asegure
circulaciéon de aire. Aflojar todo lo que
pudiera estar apretado, como el cuello de
una camisa, una corbata, un cinturdén.
Contacto con la piel: en caso de congela-
cién, rocie con agua durante 15 minutos.
Aplicar vendaje estéril. Obtener asistencia
médica.

Contacto con los ojos: lave inmediatamen-
te los ojos con agua durante 15 minutos.
Ingestion: la ingestion no esta considerada
como una via potencial de exposicién. Efec-
tos agudos previstos: el contacto con el gas
gue se expande rapidamente causaria que-
maduras o congelamiento. La exposicién a
los productos de descomposicidn puede
producir riesgos para
serios pueden tardar en aparecer después
de la exposiciéon.

Agente de extincién: se pueden utilizar
todos los extintores conocidos.

resucitacion

una buena

la salud. Efectos
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Peligros especificos asociados: ante la
exposicién al calor y/o del contenedor el
cilindro puede romperse violentamente.
Gas extremadamente inflamable.
Recomendaciones para el personal de
lucha contra incendio: en caso de incen-
dio, pueden producirse humos peligrosos.
El fuego puede iniciarse a cierta distancia
de la fuga. La exposicién al fuego puede
causar la rotura o explosién de los recipien-
tes.

Precauciones personales, equipo de
proteccién, procedimiento de emergen-
cias

- Use ropa de proteccion.

- Utilice equipos de respiracién auténoma
cuando entre en el drea a menos que esté
probado que la atmdsfera es segura.

- Evacue el area.

- Asegure la adecuada ventilacion de aire.

- Elimine las fuentes de ignicién.

Medidas Adicionales De Control De
Desastres: aumente la ventilacién en el
area de liberacién del gas y controlar las
concentraciones. Contactar al proveedor
del gas, a través de su fono de emergencias.

5. Nitrégeno:

Clasificacion Sga: Gases a presion — Gas
comprimido (Indicacién de peligro).

Otros peligros: desplaza el oxigeno,
pudiendo generar asfixia. Liquido extrema-
damente frio y gas a presién. El contacto
directo con el liquido puede provocar con-
gelaciones. Puede causar asfixia rapida.
Inhalacién: a elevadas concentraciones
puede causar asfixia, los sintomas pueden
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incluir la pérdida de la consciencia o de la
movilidad. La victima puede no haberse
dado cuenta de la asfixia.

- Retire a la victima a un drea no contamina-
da llevando colocado el equipo de respira-
ciéon auténoma.

- Si se ha detenido la respiracién, aplicar
respiraciéon artificial, mantener a la victima
caliente y en reposo.

- Llame a Urgencias.

Contacto con los ojos: lave inmediatamen-
te los ojos con agua durante 15 minutos.
Ingestion: la ingestion no esta considerada
como una via potencial de exposicién.
Efectos agudos previstos: a elevadas con-
centraciones puede causar asfixia. Los
sintomas pueden incluir pérdida de la
consciencia o de la movilidad. La victima

puede no haberse dado cuenta de la asfixia.

Proteccion de quienes brindan primeros
auxilios: se sugiere que en actuaciones
frente a emergencias se cuente con moni-
tor de atmésferas, esto para evaluar la
presencia de gases y las concentraciones
de oxigeno. Si
oxigeno son inferiores a un 19,5 %, se reco-
mienda que el personal de emergencia
utilice equipos de respiracién autébnomo.
Agente de extinciéon: se pueden utilizar
todos los extintores conocidos.

Peligros especificos asociados: puede
generar una atmadsfera con bajo porcentaje
de oxigeno.

Recomendaciones para el personal de
lucha contra incendio: en caso de incen-
dio, aisle rapidamente la zona evacuando a
todas las personas de las proximidades del
lugar del incidente. No se tomara ninguna
medida que implique algun riesgo perso-

las concentraciones de
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nal o que no contemple el entrenamiento
adecuado. Contacte al proveedor inmedia-
tamente para que lo asista un especialista.
Desplazar los contenedores lejos del incen-
dio si esto puede hacerse sin riesgo. Use
agua pulverizada para refrigerar los enva-
ses expuestos al fuego.

6. Dioxido De Carbono

- Clasificacion segun SGA: Gases a presion
- Gas licuado. H280: contiene gas a presidn;
peligro de explosién en caso de calenta-
miento.

« Primeros Auxilios Inhalacién: salga al aire
libre. Si la respiraciéon es dificultosa o se
detiene, proporcione respiraciéon asistida.
Se puede suministrar oxigeno suplementa-
rio. Si se detiene el corazén, el personal
capacitado debe comenzar de inmediato la
resucitaciéon cardiopulmonar. En caso de
dificultad respiratoria, administrar oxigeno.
- Contacto con la piel: lave |la parte conge-
lada con agua abundante. No quite la ropa.
Cubrir la herida con vendaje esterilizado.

« Contacto con los ojos: en caso de contac-
to con los ojos, lavelos inmediata y abun-
dantemente con agua y acuda a un
médico. Mantenga el ojo bien abierto mien-
tras se lava. Solicitar consejo médico.

- Ingestién: la ingestidn no se considera
una via potencial de exposicién.

- Principales sintomas y efectos, agudos y
retardados: escalofrios, sudoracién, vision
borrosa, dolor de cabeza, aumento de las
pulsaciones, respiratoria,
respiracion rapida. La exposicion a una
atmodsfera con deficiencia de oxigeno
puede causar los siguientes sintomas: vérti-
go, salivacién, nauseas, vomitos, pérdida de

insuficiencia
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movilidad/consciencia.

« Proteccion de quienes brindan los
primeros auxilios: retirar a la victima a un
area no contaminada, llevando el equipo de
respiracién auténoma puesto. Mantenga a
la victima caliente y en reposo. Llame al
servicio de salud publico Aplique la respira-
cion artificial si se detiene la respiracion.

« Agentes de extincién: utilice todos los
medios de extincién conocidos.

« Peligros especificos asociados: ante la
exposicién al calor intenso o fuego, el cilin-
dro se vaciara rapidamente y/o se rompera
violentamente. El producto no es inflama-
ble y no favorece la combustiéon. Aleje el
envase y enfrielo con agua desde un lugar
protegido. Si es posible, detenga el flujo de
producto. Mantenga los cilindros adyacen-
tes frios mediante pulverizacién de gran
cantidad de agua hasta que el fuego se
extinga.

- Precauciones para el personal de emer-
gencia y/o bomberos: en caso de incendio,
el personal de emergencia y bomberos
debera utilizar equipo de proteccién respi-
ratoria auténoma. Se recomienda el uso de
mascara facial completa con equipo de
respiracion auténoma de aire comprimido,
vestimenta y guantes de proteccién para
bomberos.

- Manipulacién: la manipulacién de gases
comprimidos o liquidos criogénicos debe
realizada uUnicamente por personal
capacitado y con experiencia. Proteja los
cilindros de dafos fisicos, evitando golpes,
caidas o rodaduras. No almacene los cilin-
dros a temperaturas superiores a 50°C.
Antes de usar el producto, identifiquese.

- leyendo la etiqueta. Familiaricese con las

ser
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caracteristicas y peligros del gas antes de
usarlo. En caso de duda sobre los procedi-
mientos de uso, consulte al proveedor.

- Precauciones para la manipulacién
segura, medidas operacionales y técnicas
y prevencién del contacto: consulte al
proveedor en caso de duda sobre los proce-
dimientos de uso del gas. No retire ni altere
las etiquetas de identificacién del conteni-
do del cilindro proporcionadas por el
proveedor. Utilice carretillas especializadas
para el transporte de cilindros, incluso para
distancias cortas. No retire la proteccidén de
la valvula hasta que el cilindro esté asegu-
rado y listo para su uso. Utilice una llave
ajustable para retirar protectores apretados
u oxidados. Verifique la adecuaciéon del
sistema de gas, incluyendo indicadores de
presién y materiales, antes de conectar el
cilindro. Asegure la proteccién contra el
retroceso del sistema al cilindro antes de
conectarlo.

7. Metano

- Clasificacion Segun SGA: Gases Inflama-
bles

Categoria 1 H220: Gas extremadamente
inflamable. Gases a presién

Gas disuelto. H280: Contiene gas a presion;
peligro de explosién en caso de calenta-
miento.

- Inhalacién: en caso de dificultad respira-
toria, suministrar oxigeno. Traslade a la
persona afectada al aire libre. Si persiste la
dificultad respiratoria o se produce paro
respiratorio, proporcione respiracién asisti-
da. Si se produce un paro cardiaco, el perso-
nal capacitado debe iniciar RCP de inme-
diato. Busque atencién médica urgente.

. Contacto con la piel/ojos: no aplicable.
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 Ingestién: la ingestidn no es una via de
exposicién relevante.

- Efectos agudos previstos: la exposicion a
ambientes con deficiencia de oxigeno
puede causar mareo, salivacién excesiva,
nauseas, vomitos, pérdida de movilidad,
inconsciencia y muerte.

. Sintomas/efectos mas importantes: la
exposicidn a ambientes con deficiencia de
oxigeno puede causar: mareo, salivacion
excesiva, pérdida de
movilidad, inconsciencia y muerte.

« Proteccion de quienes brindan los
primeros auxilios: se sugiere que en actua-
ciones frente a emergencias se cuente con
monitor de atmodsferas, esto para evaluar la
presencia de gases inflamables (Hidrége-
no) y las concentraciones de oxigeno. Si las
concentraciones de oxigeno son inferiores
a un 19,5 %, se recomienda que el personal
de emergencia esté dotado de equipos de
respiraciéon auténomo.

. Agentes de extincién: utilice medios de
extincién adecuados para el incendio.

- Peligros especificos asociados: ante la
exposicién al calor intenso o fuego, el cilin-
dro se vaciara rapidamente y/o se rompera
violentamente. Mantenga los envases y los
alrededores frios con agua pulverizada.
Inflamable por electricidad estatica. Arde
con llama invisible. El gas es mas ligero que
el aire y puede acumularse en las partes
altas de espacios cerrados.

- Métodos especificos de extincién: extin-
ga el incendio sélo cuando la fuga de gas
pueda ser detenida. Si es posible, corte la
fuente de gas y deje que el incendio se
extinga por si solo. Se puede producir la

nauseas, vomitos,
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reignicién espontanea. Aléjese del envase y
enfrielo con agua desde un lugar protegi-
do. Mantenga frios los cilindros adyacentes
mediante pulverizacién con gran cantidad
de agua hasta que el fuego se extinga por si
solo.

- Precauciones para la manipulacién
segura: el gas puede incendiarse si la valvu-
la se abre en contacto con el aire.

« Disponga de ventilacién adecuada: prote-
ja los cilindros contra danos fisicos, no los
tire, no los ruede ni los deje caer. La tempe-
ratura en las dreas de almacenamiento no
debe exceder los 50°C. Los gases comprimi-
dos o liquidos criogénicos sélo deben ser
manipulados por personas con experiencia
y debidamente capacitadas. Antes de usar
el producto, identifiquelo leyendo la etique-
ta.

« Antes del uso del producto, conozca y
entienda sus caracteristicas, asi como los
peligros relacionados con las mismas. Si
existen dudas sobre los procedimientos del
uso correcto de un gas concreto, péngase
en contacto con el proveedor.

« No quite ni altere las etiquetas del provee-
dor para la identificacién del contenido de
los cilindros. Para la manipulacién de cilin-
dros, incluso en distancias cortas, use carre-
tillas destinadas a su transporte. No quite el
protector de seguridad de la valvula hasta
que el cilindro esté sujeto a la pared, mesa
de trabajo o plataforma, y listo para su uso.
Para quitar las protecciones demasiado
apretadas u oxidadas, use una llave inglesa
ajustable. Antes de conectar el envase,
compruebe la adecuaciéon de todo el siste-
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ma de gas, especialmente los indicadores
de presidon y las propiedades de los mate-
riales. Antes de conectar el envase para su
uso, asegure que se ha protegido contra la
aspiraciéon de retorno del sistema al envase.
Asegure que todo el sistema de gas es
compatible con las indicaciones de presién
y con los materiales de construccion.

8. Mezcla de CO. y H>

Identificacién de peligros

Clasificacion GHS:

- Hidrégeno (Hz): extremadamente inflama-
ble (H220)

- Diéxido de carbono (CO,): gas presurizado,
puede causar asfixia (H280)

Peligros principales:

- Riesgo de explosiéon en presencia de fuen-
tes de ignicién (Hy).

- Puede desplazar el oxigeno y causar
asfixia en espacios confinados (CO,).
Medidas de primeros auxilios

« Inhalacién: llevar a la persona al aire libre,
administrar oxigeno si hay dificultad para
respirar.

» Contacto con la piel y ojos: no se espera
efecto adverso, pero en caso de congela-
cién por gas presurizado, aplicar agua tibia.
« Ingestién: No aplicable.
Medidas contra incendios
+ Punto de inflamacién:
253°C.

» Agentes de extincién: espuma, CO,, polvo
quimico seco. No usar agua directa.

- Riesgos especiales: puede formar mez-
clas explosivas con el aire.

Medidas en caso de fuga o derrame

- Precauciones personales: aleje fuentes
de ignicién y ventile el area.

hidrégeno = -
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- Métodos de contencién: si es seguro,
cierre las valvulas de suministro.

9. Argén Metano

Gases Inflamables— Categoria 1
Extremadamente Inflamable.
presién.

Gas comprimido (Indicacién de peligro).
Otros peligros: fuga de gas inflamado, no
apagar las llamas del gas inflamado si no
puede hacerse sin riesgo. Eliminar todas las
fuentes de ignicién, si puede hacerlo sin
riesgo. Lea las instrucciones de seguridad
antes de usar.

Inhalacién:
puede causar asfixia. Los sintomas pueden
incluir la pérdida de la consciencia o de la
movilidad. La victima puede no haberse
dado cuenta de la asfixia.

- A bajas concentraciones puede tener efec-
tos narcotizantes.

- Los sintomas pueden incluir vértigos,
dolor de cabeza, nduseas y pérdida de coor-
dinacion.

Contacto con la piel: en caso de congela-
cién, rociar con agua durante 15 minutos.
Aplique vendaje estéril.
médica.

Contacto con los ojos: lave inmediatamen-
te los ojos con agua durante 15 minutos.
Ingestién: la ingestidon no estd considerada
como una via potencial de exposicién.
Efectos agudos previstos: el contacto con
el gas que se expande rapidamente causa-
ria quemaduras o congelamiento. La expo-
sicion a los productos de descomposicién
puede producir riesgos para la salud. Efec-
tos serios pueden tardar en aparecer
después de la exposicidn.

Gases a

a elevadas concentraciones

Pida asistencia
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Agente de extincion: se pueden utilizar
todos los extintores conocidos.

Peligros especificos asociados: ante la
exposicién al calor y/o del contenedor el
cilindro puede romperse violentamente.
Gas extremadamente inflamable.

Precauciones personales, equipo de
proteccién, procedimiento e Emergen-
cias:

- Use ropa de proteccion.

- Utilice equipos de respiraciéon auténoma
cuando entren en el area a menos que esté
probado que la atmdsfera es segura.

- Evacue el area.

- Asegure la adecuada ventilaciéon de aire.

- Elimine las fuentes de ignicién.

Medidas Adicionales De Control De
Desastres: Aumentar la ventilacién en el
area de liberacién del gas y controlar las
concentraciones. Contactar al proveedor

del gas, a través de su fono de emergencias.

INCENDIO

1. Prevencion de incendios en el lugar de
trabajo

a) Vigilancia a los fumadores:

Aunque la Ley 20.660 prohibe fumar en los
lugares de trabajo, siga estas recomenda-
ciones en caso de que haya personas que
fumen:

- Utilice ceniceros grandes y profundos.

- Antes de tirar las colillas a la basura, revise-
lasy, si es necesario, mdjelas.

b) Ubicacién de estufas y calentadores:

- Mantenga las estufas y calentadores
portatiles (eléctricos) a un metro o mas de
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distancia de cualquier material combusti-
ble (muebles, cortinas, etc.).

- No los deje funcionando sin supervisién y
apaguelos al salir del trabajo.

- No ubique estufas o calentadores en
zonas de transito.

c) Uso seguro de la electricidad:

- Si a un aparato eléctrico emite humo o un
olor inusual, desenchufelo inmediatamen-
te solicite mantencién antes de volver a
usarlo.

- No sobrecargue los enchufes conectando
demasiados equipos a la vez.

- Reemplace los alargadores eléctricos en
mal estado o deteriorados. No los pase por
debajo de alfombras ni los repare con cinta
aisladora.

- Verifigue que los enchufes (machos y
hembras) de los artefactos de alto consu-
mo, como computadoras, impresoras y
calentadores de agua, estén en buenas
condiciones.

. Cambie los enchufes de los artefactos
eléctricos que presenten dafos, como
enchufes quebrados, deformados, con
patas chuecas o sueltas, o con partes plasti-
cas derretidas o carbonizadas.

d) Orden en cuartos y bodegas:

- No almacene recipientes con combusti-
bles, trapos con grasa, cera u otros elemen-
tos inflamables en cuartos o bodegas, ya
gue iniciar o agravar un incendio.

2. Procedimiento de evacuacién en caso
de incendio o similar

Al escuchar la alarma general sonar de
forma continua o ser informado de que
debe evacuar la Universidad, dirijjase a la
zona de reunidén ubicada en el acceso al
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edificio.

a) Mantenga la calma (no corra ni se deses-
pere), dirijase rapidamente a las escaleras:

- Si se encuentra entre el piso 02 y piso 05,
dirijase a las escaleras mas cercanas y baje
hasta el piso 01 (nivel de calle).

- AsegUrese de que las Hojas de Datos de
Seguridad (HDS) estén en un lugar visible y
accesible para que cualquier persona
pueda entregar la informacién correcta a
Bomberos.

- Salga hacia el acceso del edificio por las
vias sefalizadas en el piso 01y luego dirija-
se hacia Av. Brasil o calle Yungay.

- En caso de que la emergencia sea de gran
magnitud, aléjese por la Av. Brasil o por la
calle Yungay en direccién Av. Francia, hasta
llegar a la zona segura.

b) Si en su grupo hay personas con discapa-
cidad, adultos mayores o niflos que requie-
ran apoyo para evacuar, inférmelo a recep-
cion o al personal de seguridad.

c) Antes de salir del recinto, verifique que la
puerta no esté caliente tocandola con el
dorso de la mano. Abrala lentamente y
verifigue que el hall de ascensoresy la esca-
lera sean transitables. Si la puerta esta
caliente, no la abra, proceda segun lo indi-
cado en el punto 7 y espere ayuda.

d) Abandone las dependencias cerrando
la puerta tras de usted. No regrese, ya que
podria obstaculizar la evacuacién de otras
personas. Dirijase a la zona de seguridad
indicada.

e) Al evacuar use sélo las escaleras, nunca
los ascensores. Circule preferentemente
por el lado izquierdo.

f) Si alguna de las puertas que debe pasar
para llegar a la escalera esta caliente al
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tacto, o si la via de evacuacién no es transitable debido al fuego o humo, regrese a su lugar y
espere ayuda. Avise su ubicacién y situacién a recepcién o directamente a Bomberos (132).

g) Si debe esperar por ayuda, dirijase a una sala que tenga ventanas amplias y, de ser posible,
un balcén sin cerrar.

h) Abra ligeramente la ventana de la sala donde se refugie para que entre aire fresco. Haga
sefiales con una prenda de color visible o con una linterna si hay oscuridad.

i) Tenga paciencia y no se sienta abandonado. Los equipos de rescate de Bomberos priorizan el
rescate de personas segun las indicaciones que reciben.

j) Una vez en la zona de reunidn, espere instrucciones y verifique que su presencia haya sido
registrada para que los equipos de rescate no pierdan el tiempo buscandolo.

Notas importantes:

- Si detecta un principio de incendio, llame inmediatamente a Bomberos (132) y luego informe
a recepcion.

- Si el principio de incendio involucra algun equipo energizado, corte el suministro eléctrico y
luego utilice los elementos de extincién.

- Use el extintor o red himeda mas cercana, lanzando el polvo quimico o el agua a la base del
fuego.

- Si no puede controlar el incendio, cierre todas las puertas y abandone el area de peligro.

- Practique su plan de evacuacion, el uso de extintores y sistema de red himeda antes de que
ocurra la emergencia real.

e e

[Ny ¥
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3. Llamado a Bomberos:

En caso de emergencia que requiera la
intervencién de Bomberos, siga estas
instrucciones:

« Marque el numero 132. Informe con
calmay claridad lo que esta sucediendo.

- Indique su nombre y direccién, incluyen-
do las calles mas cercanas y/o puntos de
referencia.

» Proporcione el numero telefénico desde
el cual esta llamando.

- Espere a que el operador le confirme que
ha entendido la informacién y que enviara
a las unidades correspondientes. No cuel-
gue el teléfono hasta que reciba esta con-
firmacioén

- Informe al personal de servicio o a las
personas presentes sobre la situacién para
estén preparados para la llegada de Bom-
beros y puedan colaborar en lo necesario.

4. Cuando llegue Bomberos:

1. Informe con claridad y precisién la situa-
cién actual.

2. Guie a Bomberos hasta el lugar exacto
del incidente.

3. Indique la ubicacién de los equipos
contra incendios y de emergencia.

4. Si hay personas atrapadas, informe de
inmediato a Bomberos.

5. Siga las instrucciones de Bomberos en
todo momento y no intente actuar por
iniciativa propia.

SISMO INTENSO O TERREMOTO
1. Antes del sismo

Haga que su lugar de trabajo sea mas
seguro en caso de sismo:
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- Prevenga caidas y obstrucciones: el prin-
cipal riesgo durante un sismo fuerte o
terremoto proviene de objetos pueden
caer y golpearlo o bloquear las zonas de
transito en el lugar de trabajo. Asegure
firmemente a las paredes todos los mue-
bles altos, como vitrinas, repisas, cuadros,
adornos de pared y televisores con base.
Evite colocar plantas, mesas, cuadros u
otros objetos en los pasillos, ya que lo
sismos intensos pueden desplazarlos y
convertirlos en obstaculos peligrosos.

- Evite objetos pesados en altura: no colo-
gue objetos pesados o con base inestable
en lugares elevados, ya que podrian caery
causar lesiones durante un sismo.

- Identifique los puntos de corte de servi-
cios basicos: familiaricese con la ubicacién
de las llaves de paso de agua, electricidad y
gas en su lugar de trabajo para interrumpir
estos servicios en caso de emergencia.

2. Durante el sismo

- Aléjese de ventanales, muebles grandes
que puedan caer, balcones, etc.

- No abandone su lugar de trabajo durante
un terremoto. Generalmente, las murallasy
objetos caen hacia el exterior.

- Manténgase atento al comportamiento
de la estructura del edificio. Es normal que
aparezcan grietas, ya que algunas partes
de los edificios estan disefadas para absor-
ber el movimiento sismico.

- Abandone su lugar de trabajo sélo si
recibe indicaciones de que se ha generado
una emergencia adicional al sismo, como
un incendio o un deterioro estructural es
importante.

- El umbral de la puerta de acceso, un pilar
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del edificio o, en ultimo caso, junto a un
mueble muy firme y estable, son lugares
recomendables para protegerse durante
un sismo.

- Realice simulacros de evacuacién con sus
compaferos, compaferas y el personal de
su Unidad, Departamento o Direccién, al
menos dos veces al afio.

3. Evacuacion del edificio

- En la mayoria de los casos se estara mas
seguro en el interior del edificio que afuera.
Sin embargo, si se produce un incendio o si
el edificio presenta un deterioro importan-
te, como pérdida de la verticalidad, evacue
siguiendo el procedimiento indicado, pres-
tando mucha atencién a los posibles
obstaculos en las zonas de transito (escom-
bros, vidrios, etc.).

- Asegurese de que su equipo de trabajo
tenga claro el punto de encuentro después
de la evacuacion y coordine el apoyo nece-
sario para nifos, nifas, personas adultas
mayores y personas con discapacidad.

- No intente rescatar objetos de valor. Su
vida es mas importante y perder el tiempo
puede impedir su salida segura. Nunca
vuelva a entrar al edificio durante una
emergencia.

4. Después del sismo

« Manténgase alerta: tenga en cuenta que
el sismo podria haber sido un
precursor de uno mayor o que se produci-
rdn réplicas de considerable intensidad.
Permanezca alerta y aléjese de areas
potencialmente peligrosas, como muebles
altos, vitrinas, repisas, ventanales, letreros
colgantes, cables eléctricos, etc., tanto en

inicial
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el interior como en el exterior de la Escuela
de Ingenieria Quimica.

« Corte los suministros basicos: interrum-
pay mantenga cortados los suministros de
energia eléctrica, agua y gas hasta asegu-
rarse de que las respectivas lineas no
presenten danos o fugas.

« Apague y desconecte: apague y corte el
suministro de energia a todos los artefac-
tos que generen llama, calor o utilicen
electricidad. Evite encender cualquier
elemento que produzca llama, como fésfo-
ros o velas.

TSUNAMI

1. Informacion alerta de tsunami

Para que un sismo genere un tsunami, se
requieren las siguientes condiciones:

a) Que el epicentro del mismo sismo, o una
parte mayoritaria de su area de ruptura,
esté situado bajo el lecho marino a una
profundidad menor a 60 km (sismo super-
ficial).

b) Que ocurra en una zona de subduccién
de placas tectdnicas, es decir, que la falla
tenga un movimiento vertical y no sélo de
desgarre con movimiento lateral.

c) Que el sismo libere suficiente energia en
un periodo determinado y que esta sea
transmitida eficientemente al agua.

2. Evacuacién en caso de tsunami

De acuerdo con el Plan de Evacuacién ante
Riesgo de Tsunami del Servicio Nacional
de Prevencidén y Respuesta ante Desastres
(SENAPRED), el Edificio de la Escuela de
Ingenieria Quimica se encuentra en una
zona de inundacién de la ciudad. Por lo
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tanto, es necesario evacuar y tomar todas las medidas necesarias en caso de alerta de tsunami.

Figura 1: carta de inundacion por tsunami de Valparaiso.
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Figura 2: zona de seguridad sismos (Alerta Tsunami), zona segura en la cota 30, subiendo
por Avenida Francia con Baquedano.
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3

3. Puntos importantes
a) Punto de encuentro

INSTRUCTIVO
REPUESTA ANTE UN TIRADOR ACTIVO

Un tirador activo es una persona que esta
activamente involucrada en matar o inten-
tar matar personas en un area confinaday
poblada, como un campus universitario.
Este instructivo proporciona un protocolo
de actuacién para proteger la vida y redu-
cir los riesgos en caso de que se presente
un tirador activo en la Escuela de Ingenie-
ria Quimica. El objetivo es brindar herra-
mientas y conocimientos a la Comunidad
Universitaria para responder de forma
segura y eficaz ante esta situacién de
emergencia.

1. Objetivo

Establecer un protocolo de actuacién para
proteger la vida y reducir los riesgos en
caso de que se presente un tirador activo
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en la Escuela de Ingenieria Quimica.

2. Marco normativo

Este instructivo estd basado en la legisla-
cion vigente en Chile para la proteccién de
los trabajadores y las trabajadoras y la
gestidon de riesgos en situaciones de emer-
gencia. La normativa relevante incluye:

- Ley 16.744 sobre Accidentes del Trabajo
y Enfermedades Profesionales: establece
la obligacién de implementar medidas
preventivas para proteger la salud y la
seguridad de los trabajadores y las trabaja-
doras, incluyendo un sistema de preven-
cion de riesgos y prestaciones en caso de
accidentes o enfermedades laborales.

- DS n°%4 reglamento sobre gestion
preventiva de los riesgos laborales para
un entorno de trabajo seguro y saludable.
- Decreto Supremo 594 del Ministerio de
Salud: establece el Reglamento sobre Con-
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diciones Sanitarias y Ambientales Basicas
en los Lugares de Trabajo, regulando
aspectos como la calidad del aire, el ruido,
la iluminacién, el saneamiento basico, la
gestion de emergencias y planes de
evacuacion, con el fin de proteger la salud
de los trabajadores y las trabajadoras, para
garantizar un ambiente laboral seguro.

« Articulo 184 del Cédigo del Trabajo: esta-
blece la responsabilidad de la entidad
empleadora de proteger la vida y salud de
los trabajadores y las trabajadoras. Esto
implica mantener un ambiente de trabajo
seguro, informar sobre los riesgos labora-
les, implementar medidas de prevencion y
facilitar el acceso a atencién médica en
caso de accidente o emergencia.

3. Alcance

Este procedimiento se aplica a todas las
personas que componen nuestra Comuni-
dad Universitaria (estudiantes, personal
académico, personal administrativo y de
servicios, proveedores Yy Vvisitantes) en
todos los campus y sedes de la Universi-
dad.

4. Acciones de respuesta ante un tirador
activo

El protocolo de respuesta contempla tres
opciones principales, que se deben evaluar
segun la situacién:

« Correr

« Ocultarse

« Luchar

Correr: evacuacion inmediata

Si existe una ruta de escape clara y segura:
- Evacue el lugar de inmediato. No espere
a que otras personas se unan.

- Conozca las rutas de salida y los puntos
de encuentro en cada campus.

- Deje las pertenencias atras. No perder
tiempo recogiendo objetos personales.

- Ayude a otras personas sélo si es seguro
Yy no compromete su seguridad.

- Evite que otras personas entren en la
zona de peligro.

- Mantenga las manos visibles para que el
personal de seguridad y Carabineros
pueda identificarle como “persona no
hostil".

- Llame a los servicios de emergencias:
Carabineros (133) o al Plan Cuadrante 4
(+56993695940 o +56993696135) una vez
que se encuentre a salvo.

Ocultarse: buscar refugio

Si no es posible evacuar:

- Busque un escondite seguro, fuera de la
vista del tirador y que le ofrezca proteccién
contra disparos.

- Asegure el refugio: cierre puertas con
llave y bloquéelas con muebles pesados.

. Silencie teléfonos, radios y cualquier
fuente de sonido.

- Permanezca en silencio y ocultate
detras de objetos grandes como escritorios
o gabinetes.

« Si es seguro, llame a los servicios de
emergencia e informe sobre la ubicacion
del tirador. Si no puede hablar, mantenga
la linea abierta para que la persona opera-
dora escuche la situacion.

Luchar: como ultima opcién

Si su vida esta en peligro inminente y no
puede escapar ni esconderse:

« ActUe con agresividad.

« Utilice cualquier objeto como arma.

« Lance objetos, grite y ataque al tirador
para desorientarlo.
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« Tome decisiones rapidas y decisivas para
neutralizar la amenaza.

5. Capacitacién y simulacros

Para asegurar que la Comunidad Universi-
taria esté preparada, se realizaran capacita-
ciones y simulacros periédicos que inclu-
yan:

» Reconocimiento al sonido de disparos.

» Practica de las tres opciones de respues-
ta: correr, ocultarse, luchar.

« Simulacros de evacuacién semestrales en
todas las instalaciones.

« Coordinacién con Carabineros en la plani-
ficacion y ejecuciéon de los simulacros.

6. Responsabilidades

Universidad (entidad empleadora):

« Implementar las medidas preventivas
necesarias para proteger la seguridad y la
salud de la Comunidad Universitaria en
caso de un tirador activo.

« Asegurar que todo el personal esté debi-
damente capacitado en los protocolos de
respuesta ante un tirador activo.

« Cumplir con la Ley 16.744 y el DS 594 en
materia de prevencién de riesgos labora-
les.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad:
« Supervisar la implementacién de este
instructivo en todas las areas de la Univer-
sidad.

« ldentificar las posibles brechas en la

seguridad y proponer mejoras al protocolo.

« Promover la participacién de la Comuni-
dad Universitaria en las capacitaciones y
simulacros.

Personal y Estudiantes:

« Participar activamente en las capacitacio-
nesy simulacros.

« Conocer y seguir los protocolos estableci-
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dos en este instructivo.

Reportar cualquier situacién de riesgo o
incidente a las autoridades competentes.
7. Revision y actualizacion

Este instructivo se revisard anualmente y
se actualizard cuando sea necesario, espe-
cialmente después de un incidente real o
un simulacro significativo, para asegurar su
pertinencia y eficacia.

Consideraciones adicionales:

- Politica de salud mental y apoyo psicolé6-
gico: la Universidad proporcionara apoyo
psicolégico a todas las personas de la
Comunidad Universitaria que se vean afec-
tadas por una situacién de tirador activo.
Este apoyo incluird atencién individual y
grupal, y se extenderd a familiares y amis-
tades de las victimas.

- Integracién con planes de gestion de
riesgos: este protocolo forma parte del
Plan de Gestidon de Riesgos y Emergencias
de la Universidad, y se actualizard en con-
sonancia con dicho plan.

ACCIONES EN CASOS DE VANDALISMO

El vandalismo constituye todo acto que
atenta contra la viday la propiedad publica
o privada, con el Unico fin de causar perjui-
cio y destruccién. Se deben considerar las
siguientes recomendaciones:

- Instalar cdAmaras de seguridad: se reco-
mienda contar con al menos una camara
de seguridad que registre cualquier
incidente y sirva como medio de prueba en
caso de denuncia.

- Proteger ventanales y puertas: tener a
disposicién materiales como como plan-
chas de zinc o madera para cubrir ventana-
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les y puertas en caso de disturbios.

- Instalar laminas de seguridad en los
vidrios: aplicar ldminas de seguridad sobre
los vidrios para evitar que se astillen y
proyecten particulas en caso de impacto.

- Planificar con anticipacién: poner aten-
cién a la informacién proporcionada por
los medios de comunicacién y redes socia-
les para ajustar los horarios de cierre y
desalojo de los funcionarios, funcionarias y
publico de manera segura.

- Priorizar la seguridad: evacuar sélo si es
seguro hacerlo. De lo contrario, buscar
refugio dentro del edificio.

+ No arriesgar la integridad fisica: no
intentar rescatar o recuperar objetos de
valor durante un acto de vandalismo, la
vida es mas importante.

- Llamar a emergencias en caso de lesio-
nes: si hay personas lesionadas, contactar
de inmediato a los nUmeros de emergen-
cia del Instituto de Seguridad del Trabaja-
dor (IST) (800-204-000 o (32) 221 0311) o al
Servicio de Atencién Médico de Urgencias
(SAMU) (131).

- Proporcionar informacién sélo a Carabi-
neros: limitar los detalles del incidente a
autoridades policiales y evitar comentarios
con personas ajenas a la Universidad.

- Seguir instrucciones: una vez finalizado
el evento, esperar
jefatura o de la persona a cargo.

- Buscar apoyo psicolégico: se recomien-
da que las personas afectadas reciban
atencidon psicolégica posterior al evento a
través de la mutualidad correspondiente.

« Fomentar el didlogo: promover reunio-
nes entre los equipos de trabajo para que
puedan expresar sus sentimientos y expe-

instrucciones de la
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riencias tras el incidente. Generar estas
instancias de conversacién contribuye a un
clima laboral positivo, especialmente
después de situaciones de tension.

CONFLICTOS SOCIALES

En caso de que se presenten conflictos
entre personas en el edificio de la Escuela
de Ingenieria Quimica, ya sean rifias o mal-
trato, se recomienda:

« No intervenir directamente en la riffla o
pelea.

- Informar a las personas involucradas
gue se llamara a Carabineros.

- Si el conflicto persiste, llamar a Carabine-
ros (133) e informar sobre la situacion:
numero de personas involucradas, presen-
cia de ninos o niAas, armas visibles, amena-
zas o agresiones fisicas, etc. Seguir las
instrucciones de Carabineros.

- Informar a la recepcién de la Escuela de
Ingenieria Quimica para que estén atentos
a la llegada de Carabineros.

ASALTO

Mantenga la calma y ponga atencién a
cualquier oportunidad que pueda utilizar a
su favor, como comunicarse por teléfono o
alertar a alguna persona mediante sefales
preestablecidas. Ademas, tenga en cuenta
lo siguiente:

» No se resista. Evite luchar o confrontar a
los asaltantes. Aunque parezcan tranqui-
los, su comportamiento puede ser impre-
decible y volverse violentos.
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. Siga las instrucciones que le den de la
mejor manera posible. Su prioridad es
proteger su integridad fisica.

- Observe y memorice las caracteristicas
de los asaltantes: contextura, altura, edad
aproximada, color de pelo y ojos, rasgos
faciales distintivos, tono de voz, acento,
cualquier detalle que pueda ayudar a su
identificacion.

« Evite provocarlos. Mantenga una actitud
neutral y no haga nada que puedairritarlos
o desencadenar una reaccién violenta.

- Después del asalto, llame a Carabineros
(133) y entregue toda la informacién

que pueda recordar.

INUNDACION

En caso de inundacién en cualquier sector
del edificio, ya sea por fenédmenos natura-
les como lluvias intensas u obstruccién del
desague de aguas lluvias, o por fallas en el
sistema sanitario, y que por su magnitud
afecte la circulacion de las personas y el
funcionamiento normal del
deben considerar las siguientes recomen-
daciones:

« Cortar el suministro eléctrico de las
zonas afectadas. Esta medida es crucial
para prevenir accidentes por electrocu-
cion.

- Detectar el origen de la inundacién.
Identificar la fuente del problema permiti-
rd& tomar medidas de emergencia mas
efectivas, como contener la fuga, destapar
el desague o cortar el suministro de agua
potable, ya sea de forma sectorizada o, si es
necesario, mediante el corte general del
edificio ubicado en la sala de bombas.

edificio, se
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- Informar a la jefatura. El personal del
edificio debe comunicarse de inmediato
con la jefatura para que ésta se ponga en
contacto con la empresa correspondiente
para la evaluacién y reparacién de los con-
ductos de agua afectados.

- Proteger los objetos de valor. Ubique en
altura los objetos, insumos y otros elemen-
tos que pudieran dafarse al entrar en con-
tacto con el agua.

ATRAPAMIENTO O FALLA DEL ASCENSOR

En caso de que los ascensores se deten-
gan por fallas adicionales en el sistema,
tenga presente:

- Presione el botén de alarma.

- Comuniquese con el personal de recep-
cién, a través del citéfono ubicado al inte-
rior de la cabina del ascensor.

- Si no obtiene respuesta, solicite ayuda
utilizando su teléfono celular.

- Mantenga la calma y espere instruccio-
nes.

- Si hay otras personas en el ascensor,
transmites calma.

Informe cualquier problema de salud que
presenten las personas, como claustrofo-
bia o sintomas cardiacos.

- Tenga en cuenta que la operacién de
rescate puede tomar varios minutos.

- No fume en la cabina mientras se
encuentre atrapado.

ACTIVIDADES POSTERIORES A LA EMER-
GENCIA

- En caso de incendio no debe retornar al
edificio hasta que sea autorizado por el
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oficial de Bomberos a cargo de la emer-
gencia.

- En general no se debe restituir ni poner
en operaciéon los servicios basicos que se
hayan suspendido producto de la emer-
gencia ocurrida, hasta que se hayan revisa-
do las instalaciones por parte de personal
competente.

- En caso de sismo, se debe efectuar una
acuciosa revision de los servicios y la
estructura en general, ante la duda se debe
solicitar el pronunciamiento de un profe-
sional competente.

- Luego superada la emergencia y con las
pertinentes autorizaciones de los organis-
mos de emergencia, se informard a las
personas en la zona de seguridad, que es
posible reingresar al edificio programado,
se elaborara un informe indicando los
comentarios o sugerencias.

- Al término de una emergencia o ejercicio
programado, se elaborard un informe indi-
cando los comentarios o sugerencias y
remitiéndolo a la Administracién con el fin
de subsanar las posibles anomalias que se
pudiesen haber presentado, este informe
lo realizard la Unidad de Prevencion de

Riesgos en conjunto al IST.
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V. EVACUACION INCLUSIVA

En esta seccion, se detallan los criterios
generales que deben considerarse en un
Procedimiento de Evacuacién Inclusivo
para Personas con Discapacidad, el cual
formara parte integral del Plan de Emer-
gencia de la PUCV. Asimismo, se definen
las acciones necesarias para llevar a cabo
una evacuacién rapida, segura y lo mas
auténoma posible en caso de emergencia
a catastrofe.

1. Identificacion, Planificaciéon y Evalua-
cion

a) Identificacion de necesidades: es
fundamental contar con un registro de
Personas con Discapacidad, identificando-
las segun tipo de discapacidad (fisica,
visual, auditiva, visceral, psiquica, intelec-
tual, neurodivergente y multidéficit),
grados de discapacidad (leve, moderado,
severo, profunda) y si poseen o no movili-
dad reducida. Esta informaciéon permite
identificar y evaluar las necesidades o ajus-
tes requeridos.

b) Evaluaciéon de Accesibilidad: la Escuela
de Ingenieria Quimica debe cumplir con
las condiciones de Accesibilidad Universal
para garantizar mayor seguridad y mejores
resultados durante la evacuacién. Esto
implica realizar una revisién de la infraes-

tructura, identificando los siguientes
aspectos:

- Via de evacuacion: permite evaluar el
estado de las circulaciones, las cuales

deben mantenerse despejadas de elemen-
tos que podrian obstaculizar en una
evacuacioén segura.

. Areas de alcance: permite identificar y
evaluar las alturas y alcances necesarios
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para manipular elementos tales como alar-
mas, extintores u otros que requieran la
participaciéon de los funcionarios o las
funcionarias.

- Puertas y sistemas de apertura: evaluar
si las manillas de apertura son de facil
accionamiento y si el funcionamiento de
las puertas cumple los requerimientos.

- Accesibilidad en escaleras: evaluar las
condiciones de las escaleras, verificando la
instalacion de pasamanos, el contraste de
colores en los peldafios y la iluminacién en
caso de corte de electricidad.

- Establecer salidas de emergencia:
evaluar y determinar que las rutas de
salidas sean adecuadas para personas con
movilidad reducida.

- Pavimiento de las instalaciones: revisar
las superficies de las escaleras y circulacio-
nes para asegurar un desplazamiento
seguro. El pavimento puede contar con
elementos de colores, contrastes o diferen-
tes texturas que ayuden a localizar y dirigir-
se hacia la salida de emergencia.

- Zona de refugio: determinar zonas segu-
ras de espera para personas con discapaci-
dad que no puedan realizar la evacuacion.
La zona de refugio debe estar fuera del
alcance del humo y del recorrido general
de evacuacién, y esa ubicacién deber ser
conocida y senalizada.

- Punto de encuentro: se debe asignar un
punto de encuentro posterior a la evacua-
cion, donde los riesgos estén bajo control.
Debe ser un lugar libre de elementos que
puedan provocar
caidas de arboles, cables eléctricos, muros,
vidrios o inundaciones.

- Mapeo de rutas: crear y actualizar mapas

lesiones tales como
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de evacuacién que indiquen rutas accesibles, salidas de emergencias, ubicacién de equipos de
evacuacién y punto de encuentro.

2. Ruta de Evacuacioén Accesible

Permite aproximarse, acceder, usar y salir de todo espacio o recinto con de manera indepen-
diente y facil.

a) Revisar rutas accesibles: deben ser verificadas periédicamente y contar con iluminacion de
emergencia.

b) Senalizacién: las personas con discapacidad necesitan conocer de antemano las opciones
de evacuacioén para saber hacia dénde dirigirse en caso de emergencia. Las vias de evacuacion
deben incluir alternativas accesibles.

3. Ayudas Técnicas para la evacuacion

Ante la imposibilidad de usar los ascensores en caso de emergencia, existen diferentes elemen-
tos que facilitan la evaluacién de personas con dificultades de desplazamiento o movilidad
reducida.

- Sillas de evacuacién: cuentan con orugas deslizantes que permiten bajar o subir facilmente a
una persona por las escaleras. Estas sillas requieren entrenamiento previo para su armado y
uso.

- Colchonetas de evacuacioén: la persona es acostada sobre la colchoneta y deslizada por las
escaleras. Es fundamental que, para garantizar una evacuacién segura, se conozcan las técni-
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cas, procedimientos y se coordine con el
personal de apoyo (como Bomberos).

- Alarmas accesibles: utilizar alarmas visua-
les y sonoras de diferentes frecuencias. No
debe haber obstaculos que impidan la
percepcidon de la sefalizacién, y se debe
asegurar un facil accionamiento y alcance
de las alarmas.

4. Simulacros y Ensayos

Los simulacros y la actualizacién de proto-
colos permiten evaluar la respuesta de las
personas ante una evacuacién, asi como
identificar las areas o elementos que
requieran mejoras. Es fundamental que
estos se revisen peridédicamente segun los
protocolos establecidos.

Es esencial que todas las personas que utili-
zan las instalaciones de la Escuela de Inge-
nieria Quimica participen en los simulacros.
Es necesario capacitar y entrenar a todos
los funcionarios y las funcionarias para que
sepan cédmo actuar, dirigir y/o asistir a las
personas durante una evacuacién, con
especial énfasis en las personas con disca-
pacidad.

5. Difusion del Plan de Evacuacién

Es imprescindible dar a conocer el procedi-
miento inclusivo a toda la Comunidad
Universitaria.

6. Simulacros

Los aspectos que deben considerarse en los
simulacros son los siguientes:

- Estimar los tiempos de evacuacion.

- Evaluar la participacién de todas las perso-
nas involucradas.

- Evaluar el comportamiento de todas las

37

personas que participaron.

- Evaluar el funcionamiento de los equipos y
sistemas de emergencia.

-Evaluar el desarrollo del procedimiento y
corregir las posibles deficiencias.

7. Evacuaciéon segun dificulta des especifi-
cas

a) Personas con dificultad de movilidad
-Presentan dificultades de equilibrio.

-Le resulta complicado subir y bajar escale-
ras.

-Se cansan con facilidad.

-Requieren mayor tiempo para evacuar.

b) Personas con dificultades sensoriales
-Requieren informacién auditiva y tactil.
-Necesitan memorizar rutas de evacuacion.
-Requieren mayores condiciones de seguri-
dad en escaleras.

-Requieren sefales e informacién visual
junto a las acusticas.

c) Personas con dificultades de control y
percepcion

-Pueden experimentar confusién o bloqueo
durante la emergencia.

-Pueden perder el sentido de orientacién.
*Requieren instrucciones de emergencia
en pasos sencillos.

d) Dificultades en comprender y comuni-
carse

-Pueden tener dificultades en
con claridad mensajes sonoros.
-Requieren senalizaciéon escrita y picto-
grafica.

identificar
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VI. CONCLUSIONES GENERALES

Este Plan de Evacuaciéon se elaboré con
base en la informacién recopilada por la
Unidad de Prevencién de Riesgos de la
PUCV vy la informacién entregada por la
Direccion de Infraestructura y Gestion de
Campus de la Pontificia Universidad Catdli-
ca de Valparaiso.

Para que este plan sea efectivo, es funda-
mental que todas las personas del edificio
de la Escuela de Ingenieria Quimica lo
conozcan y practiquen. La familiarizacién
con las rutas de evacuacion, los puntos de
encuentro y los procedimientos de emer-
gencia permitird una respuesta rapida y
coordinada ante cualquier situaciéon de
riesgo.

Para que este documento sea util en casos
de emergencia, es necesario que:

- Todos los trabajadores y las trabajadoras y
personas de la Escuela de Ingenieria Quimi-
ca conozcan la ubicaciéon de los sistemas de
proteccién, extincién, alarmas y comunica-
ciones. Si usted no lo sabe, solicite que una
capacitada le instruya.

- Se tenga en cuenta que la evacuacidén
siempre debe realizarse hacia la planta
baja, hacia un punto de encuentro o zona
segura.

- El resultado de una evacuacién dependera
en gran medida de la cooperacién de los
ocupantes, por lo que deberdn mantener el
orden y seguir las instrucciones.

- Serd fundamental para el éxito de este
Plan de Evacuacién realizar actividades de
capacitacién y ejercicios peridédicos de
evacuacion, los cuales permitiran la evalua-
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cioén, revisién constante y peridédica de los
procedimientos.
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ANEXOS

1. MARCO LEGAL

Ley N° 16.744. Establece normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.
Mediante esta ley se declara obligatorio el Seguro Social contra riesgos de Accidentes del Traba-
joy Enfermedades Profesionales, y se establecen disposiciones para su aplicacion.

Decreto N°594. Aprueba reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas en los
lugares de trabajo.

Articulo N°184. El empleador estara obligado a tomar todas las medidas necesarias para prote-
ger eficazmente la vida y salud de los trabajadores, informando de los posibles riesgos y mante-
niendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como también los
implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

Articulo 184 bis. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo precedente, cuando en el lugar de
trabajo sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de los trabajadores, el
empleador debera:

- Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la existencia del menciona-
do riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo.

- Adoptar medidas para la suspensidn inmediata de las faenas afectadas y la evacuacién de los
trabajadores, en caso de que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar.

Ley N° 21364. Establece el sistema nacional de prevencién y respuesta ante desastres, sustituye
la oficina nacional de emergencia por el servicio nacional de prevencién y respuesta ante desas-
tres, y adecUa normas que indica.
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2. Plano general vias de evacuacién Escuela de Ingenieria Quimica
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3. Diagramas de evacuaciéon Escuela de Ingenieria Quimica
Piso O1:

VIA DE
TN HUMEDA

XTINTOR [EXTINTOR |_iics

41



PLAN DE EVACUACION: ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA PUCV

3

Piso 02

d
|
1

SIMBOLOGIA:

AVISADOR ZONA

]
SONORD EX'"NTOR EX'"NTO SEGURA uu: ) HUMEDA

42



PLAN DE EVACUACION: ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA PUCV

3

Piso 04

|=L| =|.| |=J.|: . - - E —
S LA AR LA — _--==__. . o - » o 1
=] ﬂ@i_

.
SALA [ CLAEES 4 A . T
ESFACL CHECMENT)
—l ESLAELA
) e
OF i 1

oo '

LAALE QTR
EXm o =
.
&
FF N
= mrz

B
I
|

SIMBOLOGIA:

L)
EGUR o RED RED SECA
EXTINTOR [ EXTINTOR ISt - o SRR "= 5=

43



PLAN DE EVACUACION: ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA PUCV

3

Piso 05

L
]
N

—

11 [

SIMBOLOGIA:

(EXTINTOR | EXTINTOR

44



PISO 05

PLAN DE EVACUACION: ESCUELA DE INGENIERIA QUIMICA PUCV

CACINA RO ORGINA OFICING CRCINA CRCINA ORGINA CACINA DOFICINA DRCING
13.13mF 1359mt 1512w 1447 2 13158 145 m 138 m? 14,37 e @Em 13,10 me
NG BOoUMEEA HEEIQUMICA NG BIDGUIMICA WG EIDOURATA |NG BDGUAACS NG BIDGUNIGA NG BIDGLIMICA NG BOOLIMICE NG EIDQUMICA INGBICCLIMICA
| | _pend| _ J s
= reoec 1 I | —— = nifu  — — L
AVERDE mBIDﬂm}'ﬂ:ﬁ
15 mt
- >
VACKDY
7E&m
SEEI00mACA x' ECALA A
| m? “#¥3m
A‘.\;ﬁ’f‘f mwmmwmn INGEIDRUMICA
NG BCGLAMICA ‘ fid II T
[ |I I| |
[ ] J -
i 1! !f ,' | E3tAls
(ot
: | | |
" ﬂJ | EE
LABORATORID i1 -
Ritne
AOM ESFACIDG FHI — ] =
LAECRATORIC
8503 .
| ADA ESPAGCD FISICOS BAAD |
2078 m*
LABDRATORID |
e NEEIDGUMICA
KON ESFACIDS FSICOS
KT
852 aF J
ING.BIOGUIMICA
B
"
SIMBOLOGIA:
o

ZONA
SEGURA

45

k=

RED
HUMEDA




Unidad de Relaciones Laborales y Entornos Seguros

\ PONTIFICIA . ..
MRy (o1 \ UNIVERSIDAD Direccién de Personas

ADMINISTRACION 2] CATOLICA DE

Y FINANZAS b
>/ VALPARAISO " -~ e o o o
Vicerrectoria de Administracion y Finanzas




