ENAP

1 9 2 8 - 2 0o 2 8

Taller

Trabajo Grupal




Taller Practico: Gestion Integral de Infraestructura
Critica en ENAP

* Dirigido a: Técnicosy profesionales sindicales de ENAP
Entrega: Inicio Modulo 2 — Agosto 2025
* Modalidad: Presencial o virtual con discusién en grupos y plenaria

* Objetivo general:
Capacitar a los participantes para identificar, analizar y proponer acciones sobre la
infraestructura critica de ENAP, integrando conceptos técnicos y sindicales para mejorar la
seguridad, eficienciay gestidn de riesgos en sus areas de trabajo
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Seccion

Syllabus y estructura del taller

Tema

Refinerias: Infraestructura
critica, patologias y riesgos

Terminales maritimos y
terrestres: Seguridad y
mitigacion

Plantas de almacenamiento y
oleoductos: Mantenimientoy
seguridad

Sistemas de transporte y
logistica: Adaptaciony
continuidad

Infraestructura para energias
renovables: Innovaciony
desafios

Integracion y cierre: Rol sindical
para la eficiencia y seguridad

Objetivos especificos

Comprender la estructura y
riesgos de las refinerias, y el rol
sindical en su gestion

Identificar riesgos operativos y
ambientales en terminales y su
mitigacion

Reconocer patologias comunes y
su impacto, y el rol del sindicato
en mantenimiento preventivo

Analizar desafios logisticos,
riesgos y estrategias para
asegurar el abastecimiento

Evaluar riesgos y oportunidades
en proyectos renovablesy
responsabilidad sindical

Integrar aprendizajes y definir
compromisos sindicales para la
gestién integral

Actividades principales

Presentacion + analisis de caso +
discusion grupal

Dinamica de identificacion de
riesgos + propuesta de acciones

Estudio de caso + lluvia de ideas
para mejora

Simulacién de gestién de crisis +
debate

Presentacion + mesa redonda
sobre transicion energética

Trabajo en grupos para plan de
accion + presentacion



Instrucciones para los participantes

* Reflexionar sobre coOmo los conceptos técnicos impactan en la seguridad, salud laboraly
productividad.

* Proponer acciones concretas desde la perspectiva sindical para mejorar la gestion de
infraestructura critica.

* Colaboraren la elaboracion de un plan de accion sindical que integre riesgos, mitigacionesy
eficiencia.
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Instrucciones para los participantes

* Disenar una estrategia comunicacional integral para abordar la puesta en marcha del proyecto,
considerando:

1. Narrativa central: ;Cual es el relato que debe sostener el proyecto?

2. Audiencias clave: ;A quiénes se debe persuadir, informar o involucrar?

3. Mensajes principales: ;Qué queremos que cada actor entienda o comparta?
4.\Voceriasy coordinacioén interna: ;Quiénes deben hablary como se alinean?
5. Canales ytiempos: ;Comoy cuando comunicar?

6. Gestion de riesgos: ;Qué controversias anticipamos y como las abordamos?



Integracion y cierre

* En grupos, los participantes elaboran un plan de accion sindical que integre gestion de
riesgos, mitigaciones, eficiencia productivay dialogo social, segun las Instrucciones
indicadas en las laminas anteriores. Esto se desarrollara en el mdédulo 2 sobre
Infraestructura Critica en agosto 2025

* Presentacion breve de cada grupo y cierre con reflexiones del profesor.
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